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PANEVEZIO SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO GLOBOS CENTRO
PASLAUGU GAVEJO JTRAUKIMO ] INDIVIDUALU PLANAVIMA TVARKOS
APRASAS

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Panevézio socialiniy paslaugy centro Globos centro (toliau — Globos centras) paslaugy
gavejo jtraukimo j individualy planavimg tvarkos aprasas (toliau - ApraSas) reglamentuoja paslaugy
gavejo dalyvavimg individualiame planavimo procese.

2. Paslaugy gavéjo (budinCio ir nuolatinio globotojo, globéjo (riipintojo), Seimyny
dalyvio, jtévio) jtraukimas j individualy planavimag apima problemos identifikavima, iSsigryninima,
konkreciy veiksmy suplanavimg ir kryptingg individualiy tiksly siekima.

I1. JTRAUKIMO [ INDIVIDUALU PLANAVIMA TIKSLAI IR PRINCIPAI

3. Pagalbos vaikui, budinciam ar nuolatiniam globotojui, globéjui (rtipintojui), Seimynos
dalyviams, jtéviams teikimo planas (Lietuvos Respublikos Socialinés apsaugos ir darbo ministro
2018 m. sausio 19 d. jsakymo Nr. A1-28 ,,Dél Globos centro veiklos ir vaiko budincio globotojo
vykdomos prieZiiiros organizavimo ir kokybés prieZitiros tvarkos apraso patvirtinimo® 2 priedas)
(toliau — Pagalbos planas) yra vienas pagrindiniy darbo su paslaugy gavéju bei pagalbos planavimo,
teikimo ir vertinimo dokumenty, kuriame atsispindi siekiami tikslai, uZdaviniai, pagalbos
priemoneés, jsipareigojimai bei terminai.

4. Individualiy vaiko, budincio ar nuolatinio globotojo, globéjo (riipintojo), Seimynos
dalyviy, jtéviy poreikiy vertinima (Lietuvos Respublikos Socialinés apsaugos ir darbo ministro
2018 m. sausio 19 d. jsakymo Nr. A1-28 ,,Dél Globos centro veiklos ir vaiko budin¢io globotojo
vykdomos prieZiliros organizavimo ir kokybés prieZiiiros tvarkos apraso patvirtinimo“ 1 priedas)
(toliau — Poreikiy vertinimas) ir pagalbos planavimg kartu su paslaugy gaveéju atlieka globos
koordinatorius pagal poreikj kartu su kitais Globos centro specialistais.

5. Globos centro paslaugy gavéjo jtraukimo | individualy Poreikiy vertinimo ir Pagalbos
plano sudarymo tikslai:

5.1. Jgalinti globéjy Seimg kuo aktyviau jsitraukti j paslaugy planavima, Poreikiy
vertinimo ir Pagalbos plano jgyvendinimg, vadovaujantis nuostata, kad pati globéjy Seima,
naudodamasi tinkama pagalba, gali geriausiai jvardinti vaiko poreikius ir galimybes.

5.2. Atsizvelgiant | paslaugy gaveéjo liikesCius ir poreikius jvertinti reikalingos pagalbos
globéjy Seimai prieinamumg, pakankamuma, atitikimg individualiems globéjy Seimos poreikiams.

5.3. Atsizvelgus | paslaugy gavéjo poreikius inicijuoti ir teikti sitilymus PanevéZio
socialiniy paslaugy centro vadovui dél pagalbos globéjy Seimoms Panevézio savivaldybéje
tobulinimo.



6. Globos centro paslaugy gavéjo jtraukimas atliekant Poreikio vertinimgq ir dalyvavimas
sudarant Pagalbos plang rodo paslaugos gavéjo aktyvuma, jo interesy atspindéjima priimtuose
sprendimuose, sprendimy priémimo efektyvumg ir reikalinguma, skatina pasitikéjima paslaugas
teikianCia jstaiga, formuoja asmenine atsakomybe uZ priimtus sprendimus, vykdomus
jsipareigojimus ar nevykdymo pasekmes.

7. Asmeninio tobuléjimo ir plano jgyvendinimo proceso metu, paslaugy gavéjas jgyja
kompetencijy geriau paZinti save, jsiklausyti | gaunamus patarimus iS specialisty, ugdo
savarankiSkumg, realizuoja save kasdieniniame gyvenime, ugdymosi procese, popamokinéje
veikloje, apgalvoja veiksmy pasekmes. ISsikélus problemg ir jsivardijus tikslus bei pagrindinius
veiksmus, siekiama asmens socialinés atsakomybes.

8. Paslaugos gavéjas skatinimas aptarti teikiamy paslaugy efektyvumg, tinkamumag
individualiy susitikimy su globos koordinatoriumi metu. Susitikimy metu iSklausoma paslaugy
gavejo nuomone, likesciai, jo pasitilymai, | kuriuos siekiama atsiZvelgti planuojant ir vykdant
pagalbos procesa.

9. Paslaugy gavéjai informuojami, konsultuojami ir skatinami aktyviai jsitraukti ir
dalyvauti individualaus Poreikiy vertinimo procese ir Pagalbos plano jgyvendinime.

10. Paslaugy gavéjas informuojamas ir kviec¢iamas dalyvauti savitarpio pagalbos grupése.
Dalyvavimas grupése skatina tarpusavio pagalba, sudaro galimybes paslaugy gavéjams dalintis
Ziniomis, patirtimi, kartu su kitais dalyviais siekti pokycio, mokytis vieniems is kity.

11. Pagalbos vaikui, budinfiam ar nuolatiniam globotojui, globéjui (rtpintojui), Seimynos
dalyviams, jtéviams teikimo plano perZitros metu (Lietuvos Respublikos Socialinés apsaugos ir
darbo ministro 2018 m. sausio 19 d. jsakymo Nr. A1-28 ,Dél Globos centro veiklos ir vaiko
budincio globotojo vykdomos prieZitiros organizavimo ir kokybés prieZitiros tvarkos apraso
patvirtinimo®“ 3 priedas) iSklausoma paslaugy gavéjy nuomoné apie teikiamy paslaugy nauda ir
efektyvuma, fiksuojami Seimos nariy vertinimai apie Seimos situacijos pokycius.

12. Pagalbos planas perZitirimas nustatytais terminais (priklausomai nuo globos riiSies
formos) arba atsiradus reikSmingoms aplinkybés ar iSkilus naujiems pagalbos poreikiams, kurie turi
jtakos pagalbos plano jgyvendinimui arba kokybiSkam paslaugy teikimui. PerZitrint pagalbos plang
analizuojama, kokiy buvo pokyc€iy, kokie rezultatai pasiekti/nepasiekti, kurios priemonés buvo
efektyvios/neefektyvios, numatomi tolimesni veiksmai.

13. Paslaugos gavéjas viso pagalbos teikimo proceso metu skatinamas pasinaudoti teise
sialyti sprendimus, pasirinkti sprendimy alternatyvas.

14. Pagalbos planai saugomi paslaugy gavejy bylose, kopijas turi Globos centro paslaugy
gaveéjai.

ITII. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

15. Paslaugy gavéjo jsitraukimas | pagalbos planavimg vertinamas karta metuose
uzpildant paslaugy gavéjo apklausos anketa.

16. Su Siuo aprasu Globos centro darbuotojai supazZindinti pasiraSytinai.

17. ApraSas vieSai skelbiamas Paneveézio socialiniy paslaugy centro internetiniame
puslapyje: www.paneveziospc.lt.



http://www.paneveziospc.lt/

