Panevézio socialiniy paslaugy centras

(istaigos pavadinimas)
PANEVEZIO SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO 2025 METU VEIKLOS ATASKAITA

2026 m. vasario d.
(data)

I. ISTAIGOS VEIKLOS ATASKAITOS SANTRAUKA

Panevézio socialiniy paslaugy centras (toliau — Centras) — Panevézio miesto savivaldybés
biudZetine jstaiga, teikianti prevencines, bendrasias, socialinés priezitiros, socialinés globos ir kitas
paslaugas Panevézio mieste gyvenantiems asmenims.

Panevezio socialiniy paslaugy centro tikslas — didinti PanevéZzio miesto bendruomenés nariy
galimybe gyventi Zmogaus orumo nezeminan¢iomis sglygomis ir padéti integruotis j visuomene, kai
asmuo de¢l amzZiaus, negalios, skurdo ar kity priezas¢iy pats nepajégus to padaryti.

Centro vizija — zmogus - svarbiausia.

Centro pagrindiné paskirtis — teikti kokybiSkas socialines paslaugas Panevézio miesto
gyventojams, siekiant uztikrinti visuomenés socialinj sauguma, uzkirsti kelig asmens, $eimos,
bendruomenés socialinéms problemoms kilti.

Panevézio socialiniy paslaugy centre jsteigti 153 etatai, i§ kuriy uzimti 148. Dalis jsteigty
etaty yra neuzimta deél sudétingos situacijos darbo rinkoje (stinga atitinkamy profesijy parengty
specialisty), darbo vietos néra patrauklios dél sudétingos paslaugy gaveéjy grupés.

Siuo metu Centre veikia 7 struktiiriniai padaliniai, kuriy veikla vykdoma skirtingose
Panevézio miesto vietovése.

Pagrindinis administracinis pastatas, kuriame ir teikiama daugiausiai paslaugy yra A.
Mackeviciaus g. S5A. Asmeninés higienos paslaugos teikiamos adresu: Nemuno g. 75B. Vaiky
globos paslaugos teikiamos Seiminiuose namuose, kurie isteigti butuose, esanc¢iuose Statybininky,
Marijony, Zemaiiy, Klaipédos ir Molainiy g. Palydéjimo paslauga jaunuoliams, apgyvendinimo
savarankisko gyvenimo namuose ir apgyvendlnlmo apsaugotame biste paslaugos teikiamos
Zemaiéiy g. bute, vaiko laikinosios prieZiiiros paslauga teikiama bute, esan¢iame Stanitny g. Seimos
geroves skyriaus atvejo vadybininkai, iki spalio ménesio veike Taikos al. 11, tac¢iau véliau persikele
] centring biisting, t. y. A. Mackevic¢iaus g. 55A. Taikos al. 11 Siuo metu jsikiiré¢ Socialiniy paslaugy
bendruomenei skyriaus socialiai darbuotojai.

Esminiai mety veiklos rezultatai

Paslaugy prieinamumo didinimas:

2025 m. vasario ménesj buvo pasirasyta astuntoji Panevézio socialiniy paslaugy centro ir
budincio globotojo tarpusavio bendradarbiavimo ir paslaugy teikimo sutartis. Tai ypatingai svarbu
teikiant socialinés globos paslaugas vaikams savo gyvenamojoje vietoje ir natiiralioje $eimos
aplinkoje, uztikrinant jiems emocinj bei fizinj sauguma. Budincio globotojo veikla — tai ne vien svarbi
ir prasminga gerumo, pilietiSkumo israiska, tai veikla pagal individualios veiklos pazyméjima.
Atlygis budinciam globotojui mokamas Globos centro ir budin¢io globotojo tarpusavio
bendradarbiavimo ir paslaugy teikimo laikotarpiu net ir tais atvejais, kai Globos centras neperduoda
budin¢iam globotojui prizitréti vaiko. Nepaisant patraukliy salygy tapti budinciu globotoju,
Panevézio mieste jy vis dar triikksta.

Nuo 2025 m. birzelio 20 d. pasirasyta Panevézio socialiniy paslaugy centro Palydéjimo
paslaugos jaunuoliams socialiniy paslaugy jstaigoje teikimo sutartis pagal Europos Sajungos
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struktiriniy fondy bendrai finansuojamame projekte ,Jaunuoliy palydéjimas | savarankiska
gyvenimg“. 2025-04-11, SUT-53 buvo pasirasyta sutartis su Geério trupinéliu, - reik§Sminga apripinant
sunkiai besiver¢ianc¢ius asmenis (S§eimas) biitiniausiomis buities reikmémis.

Inicijuotos veiklos socialiniy paslaugy kokybés tobulinimui

Socialiniy paslaugy jstatymo, patvirtinto 2006 m. sausio 19 d., Nr. X-493 nauja redakcija,
atlikti pakeitimai tur¢jo itakos Socialinés globos skyriaus veiklos planavimui, paslaugy teikimo
organizavimui ir paslaugy gavéjy teisiy uztikrinimui. Nauja redakcija numato aiskesnes paslaugy
teikimo sglygas, tiksliai reglamentuoja paslaugy gavéjy teise i informacija, paslaugy prieinamuma
bei priezitiros standartus.

2025 m. spalio mén. Nacionalinis sveikatos centras Socialines globos skyriuje atliko planinj
patikrinima, kurios metu nustatyta, kad paslaugos teikiamos nepazeidziant Lietuvos higienos normos
HN 125:2019 ,,Suaugusiy asmeny socialinés globos istaigos: bendrieji sveikatos saugos reikalavimai*
reikalavimy.

Kokybés rodikliy stebésena vykdoma vadovaujantis Panevézio socialiniy paslaugy centro
socialinés globos skyriaus organizaciniy ir kokybés rodikliy stebésenos 2025 m. planu.

Istaiga per 2025 metus pasirase 2 projektines sutartis.

e 2025 m. liepos 30 d. pasirasyta Panevézio socialiniy paslaugy centro ir VS| Sportono
jungtinés veiklos sutartis. Si sutartis nurodo abiejy jstaigy bendradarbiavima jgyvendinant vietos
pletros projekta ,,Panevézys — miestas, kuriame gera gyventi!*, kurio metu teikia jvairias
sociokultiirines paslaugas socialing atskirt] patiriantiems Panevézio miesto gyventojams ir
atvykusiems/grizusiems gyventi 1 Panevézio miesta. Vietos projekto bendra verté 38 018,00 Eur.

e 2025 m. balandzio 20 d. pasirasyta biudzeto (projekto) 1éSy naudojimo sutartis tarp
Paneveézio socialiniy paslaugy centro ir Paneveézio miesto savivaldybeés administracijos, kuri nurodo
projekto .,Saugiis vandenyje* jgyvendinima. Sia projektas jgyvendina atstumy ir pazeidziamy vaiky
itraukties didinimg bei saugaus elgesio atviruose vandenyse ugdyma per irklavimo uzsiémimus.
Numatyta projekto suma 1 800 Eur.

Kitos reik§mingos veiklos

Siekiant tapti patrauklesne ir atvira naujovéms ijstaiga, Centras daug démesio skiria
projektinei veiklai, prisideda prie inovatyviy ir visuomenei patraukly idéjy vystymo.

Savivaldybes strateginiuose dokumentuose jtvirtintas siekis, kad i vieSujy paslaugy teikima
turéty jsitraukti nevalstybinis sektorius, apimantis nevyriausybines organizacijas, socialinj bei
tradicini versla, bendruomenes ir kt. Koordinuotai apjungiant vieSojo, nevyriausybinio sektoriy
gebéjimus ir pastangas palaipsniui formuojama socialiniy paslaugy kokybés uztikrinimo kultiira,
grindZiama gyventojy poreikiais.

Kaip ir ankstesniais metais, taip ir 2025-aisiais sistemingai augo darbo uZmokestis.
Socialiniams darbuotojams darbo uzmokestis didé¢jo vidutiniSkai 15, individualios priezitros
darbuotojams 11 proc.

Nuo 2025 m. gruodzio 29 d. kito teikiamy socialiniy paslaugy kaina. Atsizvelgus j padidéjusj
darbo uzmokestj, apsaugos priemoniy jsigijimui reikalingas lésas, didéjancias degaly, vartojimo
prekiy ir kity paslaugy kainas, buvo nustatytos naujos socialiniy paslaugy teikimo kainos. Keitési
prevenciniy socialiniy paslaugy kainos, jos vidutini$kai didéjo 29 proc. Bendrosios socialinés
paslaugos vidutiniskai did¢jo 3 proc. Socialinés prieziiiros paslaugos vidutiniskai didéjo 20 proc.
Socialinés globos paslaugos vidutiniskai didéjo 8 proc.

Tradiciskai Vaiky dienos centras organizavo vasaros vaiky stovyklas vaikams i§ socialinius
faktorius patirianciy Seimy.

Organizuota tradicija tapusi socialin¢ akcija ,,IS ranky | rankas“, kurios metu Centro
socialiniai partneriai, paslaugy gavéjai, darbuotojai ir visi miesto gyventojai gamino kucéiukus,
imbierinius sausainius bei atvirukus su palinkéjimais. I$ viso prie akcijos prisid¢jo daugiau nei 100



asmeny ir jvairiy socialiniy partneriy, kurie ne tik gamino dovanéles, bet ir jas pakavo bei pristaté
vieni§iems asmenims. Akcijos metu buvo pagaminti 374 ranky darbo atvirukai, 75 pasitti kalédiniai
zaisliukai, socialiniy partneriy rasyti 156 palinkéjimai, iSkepta 50 kg kiic¢iuky ir 5 kg imbieriniy
sausainiy. I§ viso supakuotos 243 dovanelés, kurios pasieké Socialines globos skyriaus, Socialiniy
paslaugy bendruomenei skyriaus ir Nakvynés namy paslaugy gavéjus. Taip pat buvo dalinama
Paneveézio palaikomojo gydymo ir slaugos ligoninés pacientams bei socialiniy partneriy
globojamiems paslaugy gavéjams. Si akcija ne tik pradZiugino vienius asmenis, bet ir sustiprino
socialing atsakomybe ir bendruomeniskuma.

Socialinis bendradarbiavimas

PasiraSyta bendradarbiavimo sutartis su Pasvalio socialiniy paslaugy centru, kuria siekiama
kurti, plétoti partneryste, dalintis informacija ir darbo patirtimi, vystyti draugiskus rySius stiprinant
kontaktus su kitomis organizacijomis. Centrai yra jsipareigoj¢ bendradarbiauti organizuojant ir
vykdant mokymus pagal Globéjy ir jtéviy rengimo programa (GIMK).

Pasirasyta bendradarbiavimo sutartis su Panevézio Elenos Mezginaités vieSaja biblioteka.
Salys susitaré pagal poreiki vykdyti bendrus projektus, neformaliojo §vietimo programas ir kitus
renginius. Taip pat buvo susitarta pagal galimybes dalyvauti vieni kity organizuojamuose
renginiuose, seminaruose, diskusijose ir pan.

PasiraSyta bendradarbiavimo sutartis su Kauno kolegija, kuri pabrézia abipusi siekj stiprinti
partneryste, rengti bendras iniciatyvas bei dalintis geraja patirtimi. Si sutartis padeda uztikrinti
aukStos kokybes praktikos galimybes studentams bei skatina abiejy institucijy bendruomeniy
profesinj ir akademinj tobuléjima.

Geguzés meénes] pasiraSyta bendradarbiavimo sutartis su PanevéZio socialiniy pokyciy
centru. Salys susitaré pagal poreikj vykdyti bendrus projektus, neformaliojo $vietimo programas ir
kitus renginius. Taip pat buvo susitarta pagal galimybes dalyvauti vieni kity organizuojamuose
renginiuose, seminaruose, diskusijose ir pan.

Maitinimo organizavimo paslaugy uZztikrinimui svarbi kasmet atnaujinama paramos ir
bendradarbiavimo sutartis su Maisto banku.

Panevezio socialiniy paslaugy centro atstovai dalyvavo ,Interreg Latvia-Lithuana®
programos projekto ,,Saugiis vandenyje® (,,Rowing4confidence™) partneriy susitikime Panevézio
miesto savivaldybéje. Sio projekto metu vaikai, gyvenantys PanevéZio socialiniy paslaugy centro
Seiminiuose namuose dalyvavo kombinuotose irklavimo, vandens saugumo uZsiémimuose Nevézio
upéje su patyrusiais irklavimo treneriais, taip pat vyko i stovyklas Liepojoje ir Daugpilyje.

Organizuotas susitikimas su projekto ,,Paslaugy, skatinanc¢iy ir efektyviai palaikan¢iy globa
Seimos aplinkoje, vystymas™ (projekto Nr. 07-016-P-0001) veiklos ekspertémis. Susitikimo metu
buvo jvardintos priemonés, kurios bus toliau naudojamos siekiant uztikrinti sklandy ir veiksminga
projekto jgyvendinima.

Paslaugu vieSinimas ir renginiai

Centro veiklos vieSinamos pasitelkiant Facebook paskyra, taip pat PanevezZio socialiniy
paslaugy centro internetingje svetainéje. Socialinéms paslaugoms vieSinti organizuojamos atviry
dienos, gyventojams sveikatos, Svietimo jstaigose dalinami lankstinukai.

2025 m. buvo i$spausdinta 3 teminiai straipsniai apie Centro veiklg ir teikiamas paslaugas
Panevezio regiono laikrastyje ,,Sekundé®.

2025 m. Panevézio miesto savivaldybés administracijos internetinéje svetainéje panevezys.lt
buvo paviesinta 15 straipsniy apie Centro veiklos poky¢ius ir pristatoma Centro aktuali informacija
klientams. Taip buvo paviesintas 51 darbo skelbimas, kvie¢iantis prisijungti prie Centro kolektyvo.

Centras $venté 522-3ji Panevézio gimtadieni, kurio $iikis — ,,Sveskime! Kaip mes“. Sventés
metu Centro darbuotojai bendravo su panevézieiais, supazindino juos su Centro teikiamomis
paslaugomis, kvieté sudalyvauti ivairiose veiklose ir zaidimuose.
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Panevézio socialiniy paslaugy centro darbuotojai ir paslaugy gavéjai dalyvavo Nacionalingje
miskasodzio iniciatyvoje ,,Kad giria zaliuoty“. Iniciatyvos metu buvo pasodinta 1000 sodinuky.

Rugséjo 26-3j3, Panevézio Juozo Miltinio dramos teatre pasveikinti socialiniai darbuotojai
Lietuvos socialiniy darbuotojy dienos proga. Mero padéka buvo pagerbta Vaiky globos ir ripybos
skyriaus socialiné darbuotoja Ingrida Petronyté bei direktoriaus pavaduotoja bendriesiems reikalams
Agila Zalatoriene.

Ketvirtus metus i$ eilés Globos centras organizavo socialinés atsakomybés Zygj ,,Kiekvienas
i gamtos po Siuksle“. Siais metais dalyvavo PaneveZio kolegija bei Panevézio miesto savivaldybés
visuomenés sveikatos biuras. Zygio metu dalyviai galéjo ne tik pabiiti gamtoje ir prisidéti prie
Svaresnes aplinkos kiirimo, bet ir kartu padiskutuoti su Globos centro atstovais, kaip kiekvienas gali
prisidéti prie to, kad vaikai augty saugioje, mylin¢ioje aplinkoje.

Panevézio socialiniy paslaugy centras minéjo Pyragy diena. Siy mety tema — Vaikystes
skoniai. Kiekvienas skyrius kiirybiskai pristaté savo kepinius ir kvieté balsuoti uz labiausiai patikusj.
Laimeéjo Globos centro kepti kepiniai. Renginio metu buvo paaukota 108,30 Eur ,,Mamy unijai“ ir
50,20 Eur, kurie skirti socialinei rizikai patiriantiems asmenims.

Centro darbuotojai ir paslaugy gaveéjai savanoriavo jau tradicijoje tapusioje gerumo
iniciatyvoje — Maisto banko akcijoje. Gerumo déka buvo paaukoti 1064 vienetai ilgo galiojimo maisto
produkty. Auka buvo paskirstyta Nakvynés namy, Vaiky dienos centro ,,Gerumo tiltai* ir Socialiniy
paslaugy bendruomenei skyriaus paslaugy gavéjams.

Darbo salygu gerinimas

Siekiant jtraukti jstaigos darbuotojus j bendros vertés kiirimg, Centre taikomas finansinis ir
nefinansinis darbuotojy skatinimas (karjeros galimybés, darbuotojy kvalifikacijos kélimas, darbo
organizavimo segmento tobulinimas), sudaromos salygos dalyvauti veiklos planavimo, sprendimy
priémimo procesuose, darbinés komandiruotes, sveikatingumo galimybés darbuotojams.

Darbuy sauga

2025 m. geguzés 21 d. atlikta prieSgaisrinés signalizacijos patikra.

2025 m. lapkri¢io 3 d. atlikta gesintuvy ir gaisriniy ¢iaupy patikra, gesinimo Zarny
iSbandymas ir perkantavimas. Buvo patikrinti 36 gesintuvai, 2 gesintuvai buvo papildyti, 9 gaisriniai
Ciaupai ir 9 gesinimo zarnos. Patikros galioja iki 2026 m. lapkri¢io ménesio.

2025 m. spalio 22 d. buvo organizuoti periodiniai darbuotojy gaisrinés saugos ir darbuotojy
saugos ir sveikatos mokymai. Mokymuose dalyvavo PrieSgaisrinés apsaugos ir gelbéjimo
departamento specialistas Linas Kiela.

Darbuotoju tobulinimasis ir profesinis augimas

Centras darbuotojy tobulinimosi procese orientuojasi j teisés aktais nustatytus privalomus
mokymus bei j suplanuotus kompetencijoms islaikyti ar jgyti reikiamus mokymus.

I$ privalomy socialiniame darbe mokymy paminétinos supervizijos, prieSgaisrin€s saugos,
pirmosios pagalbos, TBRI mokymai, smurto ir priekabiavimo darbe prevencijos mokymai.

2025 metais kvalifikaciné kategorija buvo suteikta net 14 darbuotojy.

II. JSTAIGOS VEIKLAI JTAKOS TUREJUSIU VEIKSNIU APZVALGA

ISoriniy veiksniy, turéjusiu jtakos Centro veiklai, apzvalga

Politiniai—teisiniai veiksniai



Centro veiklos vykdymui ir plétrai jtakos turi politiniai veiksniai ir jy pokyciai, veikiantys
socialinés apsaugos politikg Lietuvoje — Lietuvos Respublikos istatymai, Vyriausybés nutarimai,
Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos jsakymai ir nutarimai, Panevézio
miesto savivaldybés tarybos sprendimai ir administracijos direktoriaus isakymai, ir kiti teisés aktai,
reglamentuojantys socialine apsauga.

2025 m. sausio 1 d. atnaujintas Lietuvos Respublikos atvejo vadybos tvarkos aprasas.

2025 m. geguzés 23 d. keitési pagrindiniai teisés aktai, kurie reglamentuoja socialinj darba.
Atnaujinti Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy istatymas.

2025 m. rugpjucio 1 d. atnayjintas Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy katalogas.

2025 m. rugpjicio 1 d. atnaujintas Lietuvos Respublikos palydéjimo paslaugos jaunuoliams
organizavimo ir teikimo rekomendacijos.

2025 m. lapkri¢io 29 d. atnaujintas Lietuvos Respublikos asmens (Seimos) socialiniy
paslaugy poreikio nustatymo, skyrimo ir organizavimo tvarkos aprasas.

2025 m. kovo meénesj buvo partvirtintas atnaujintas Asmeninés higienos ir priezitiros
paslaugy teikimo aprasas. Jame nusimatyti paslaugos skyrimo kriterijai, jnesé aiSkumo organizuojant
paslauga Panevézio mieste. Paslaugos teikimo taisyklése apibréztos skalbimo ir dZziovinimo jrenginiy
naudojimas pagal technine specifikacija. Nuo balandzio ménesio Asmeninés higienos ir prieziliros
paslaugy poskyryje administratoriaus pareigas pakeitus individualios priezitiros darbuotoju, keitési
paslaugos teikimo kokybé.

Socialinés globos normy tvarkos apraSo, patvirtinto 2007 m. vasario 20 d., isakymo Nr.
Al-46  ,Dél  socialinés globos normy apraso  patvirtinimo“ nauja  redakcija.
Sio teisés akto pakeitimai lémé Socialinés globos skyriaus savianalizes ir socialinés globos atitikties
socialinés globos normoms vertinimo tvarkos apraso korekcijas, papildant naujai keliamus
reikalavimus teikiant trumpalaikés ir dienos socialinés globos paslaugas. D¢l §iy priemoniy buvo
uztikrintas nuoseklus paslaugy atitikties normoms vertinimas, paslaugy kokybés kontrolé ir
efektyvesnis paslaugy gavéjy poreikiy tenkinimas.

Nuo 2025 m. sausio 1 d. jsigalioj¢ VieSyjy pirkimy jstatymo pakeitimai suteiké perkanc¢ioms
organizacijoms teise atmesti tiekéjy paraiskas ar pasitilymus tais atvejais, kai tiekéjai, jy subtiekejai
ar susije tikio subjektai vykdo veiklg valstybése ar teritorijose, kurios laikomos kelian¢iomis grésme
nacionaliniam saugumui. Sios nuostatos buvo taikomos atsizvelgiant j galiojanéia sankcijy politika ir
leido per Siuos metus efektyviau valdyti su geopolitine situacija susijusias rizikas viesyjy pirkimy
srityje.

Be $iy esminiy pakeitimy, 2025 metais buvo priimti ir techninio pobiidzio VieSyjy pirkimo
istatymo patikslinimai, kuriais buvo suderintos atskiros istatymo nuostatos, patikslintos nuorodos i
kitus teisés aktus bei pagerintas teisinio reguliavimo aiskumas. Sie pakeitimai prisidéjo prie
sklandesnio viesyjy pirkimy procediry taikymo praktikoje.

Technologiniai ir informaciniai veiksniai

Nuolat modernéjancios technologijos vis sparc¢iau verziasi j kasdieninj socialinj ekonominj
gyvenimg, darydamos didel¢ jtaka jo kokybei. Socialiniy paslaugy sektorius vis labiau tampa
priklausomas nuo informaciniy ir rysiy technologijy, padedanciy plétoti aukstos kokybes socialines
paslaugas ir uztikrinti socialinés globos paslaugy perimamuma ir testinuma. Taip pat Siuolaikinés
efektyvios informacinés technologijos padeda greitai gauti ir perduoti informacija, operatyviai
bendradarbiauti. Siunc¢iant atsakymus dokumenty valdymo sistema j paklausimus, jie suinteresuotg
asmen] pasiekia Zymiai greiciau, todel ir iSkile klausimai yra iSsprendziami Zymiai efektyviau,
trumpéja keitimosi informacija laikas, maz¢&ja sgnaudos, taupomi gamtos istekliai. Informaciniy ir
komunikaciniy technologijy pazanga leidzia mazinti darbo sgnaudas, paspartinti darbo procesus,
operatyviai keistis informacija ir duomenimis su kitomis institucijomis.

Panevezio socialiniy paslaugy centras savo veikloje dirba su ivairiomis skaitmeninémis
platformomis, programomis. Pagrindiniai skaitmeniniai jrankiai teikiant socialines paslaugas:
Socialinés paramos Seimai informaciné sistema (SPIS), Globos centry informaciné platforma,
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Dokumenty ir procesy valdymo sistema Avilys, SOPAS - paraisky teikimo ir projekty
administravimo sistema, buhalterijos ir personalo valdymo sistema, vieSyjy pirkimy programa.
I$plétus SPIS sistema, atsirado galimybé materialinio nepritekliaus mazinimo programos praSymas
maisto korteléms ir donacijai gauti jas pateikiant elektroniniu budu.

Naujos technologijos skatina naujy darbo metody ir biidy atsiradimg. Nuolatiné technologijy
pletra skatina atnaujinti turimg kompiutering baze, programine jranga, kitus informaciniy
technologijy resursus. Informacinés technologijos padeda sukurti nauja, informacijos $altiniy ir
bendravimo priemoniy jvairovés praturtintg paslaugy teikimo aplinka. Centro padaliniai vis aktyviau
naudojasi bendro dokumento pildymo galimybémis per Google Drive. Siuo principu vedamas
Nakvynés namy laikinojo apnakvindinimo registracijos, transporto organizavimo marsruty ir
paskyrimo zurnalai.

Socialiniai ir demografiniai veiksniai

Nors juridiniy asmeny, teikianc¢iy socialines paslaugas, skaiCius savivaldybése neéra
tiesiogiai susijes su savivaldybés gyventojy skai¢iumi, ta¢iau savivaldybés turi uztikrinti atitinkamy
socialiniy paslaugy prieinamumg gyventojams. Savivaldybés demografiniai kriterijai lemia, kad
vienos socialinés paslaugos gali bti labiau plétojamos nei kitos. I§ demografiniy veiksniy, turin¢iy
didelés itakos Centro veiklai paminétinas gyventojy amzius, gyventojy senéjimas. Panevézyje
situacija atitinka bendra Salies tendencija: nors bendras Salies gyventojy skai¢ius mazgja, pagyvenusiy
(65 mety ir vyresniy) dalis didéja. Kaip nurodo Lietuvos statistikos departamentas, ,,seniausiomis®
laikomos Utenos, Alytaus ir Panevézio apskritys, kur pagyvene Zmonés sudaré 21,9-23,3 proc.
bendro apskrities nuolatiniy gyventojy skai¢iaus. Did¢jantis sen¢janciy gyventojy skaicius salygoja
socialinés priezitros kliento namuose bei socialinés globos paslaugy poreikio didéjimg. Dél savo
fizinés ar psichinés biiklés, asmenys, turintys negalig, praranda savarankiSkuma, gyvenimo
bendruomenéje jgiidzius, didéja jy socialiné atskirtis. Nors atskiros statistikos neaptikta, taciau itin
juntamas asmeny turinéiy diagnozuotas ar nediagnozuotas psichines ligas skai¢iaus did¢jamas ir
poreikis jiems teikti pagalba. Siuo metu Centre jsteigti 2 socialinio darbuotojo etatai ir 1 individualios
prieziiiros darbuotojo etatas darbui bendruomeneéje. Kiekvienas specialistas aptarnauja po 8 asmenis.

Vidiniy veiksniy, turéjusiy jtakos Centro veiklai
Personalo valdymas

Centre 2025 m. gruodzio 31 d. dirbo 148 darbuotojai. I 148 esamy darbuotojy 3 darbo
sutartys yra terminuotos, 145 neterminuotos.
ISsamesné informacija apie personalg pateikiama 1 lenteléje.

1 lentele
Istaigos personalo apibendrinti demografiniai duomenys
Etaty skaicius 154
Darbuotoju skaicius 148
Darbuotoju amziaus vidurkis 48 metai
Darbuotojy, turin¢iy aukstajj issilavinimg, IS 100 proc. darbuotojy — 61,5 proc.
skaicius (universitetinis, koleginis) (universitetinis — 27 proc. koleginis — 34,5
proc.).

Pagal vieSyjy darby programa jdarbinty asmeny nebuvo. [staigoje priimta savanoriy 9,
praktikanty — 19. Palyginimui, 2024 m. Panevézio socialiniy paslaugy centre praktika atliko 29, o
2023 m. — 25. Galima matyti, jog Siais metais praktikai studentai maziau rinkosi miisy Centra.

Darbuotojy kaita per metus:
2025 m. Panevézio socialiniy paslaugy centre priimti 19 darbuotojy.



2025 m. pareigas pakeité 3 darbuotojai (vidiné darbuotojy kaita i§ skyriaus j skyriy).

Darbuotojy amziaus vidurkis skyriais:

Administracija ir pareigybes nejeinancios i skyriy sudetj — 45 metai;
Bendryjy reikaly skyrius — 51 metai;

Globos centras — 46 mety;

Nakvynés namai — 56 metai;

Socialiniy paslaugy bendruomenei skyrius — 50 metai;

Socialinés globos skyrius — 55 metai;

Seimos geroves skyrius — 40 metai;

Vaiky globos ir ripybos skyrius — 41 metai.

2 lentelé
Centro darbuotojy kompetencija
Auktasis Aukstasis AUKSESIS | gy inis
. U . o koleginis .
Dar- universitetinis universitetin- . ir (ar)
Etaty . Moksly | .. ., .. A e h iSsilavinimas su .
. o buotojy iSsilavinimas su | is iSsilavinimas . . igyta
Skyrius skaicius o daktaro . profesinio .
. skaicius s magistro su bakalauro profesiné
skyriuje . laipsniu . .. . .. bakalauro .
skyriuje kvalifikaciniu kvalifikaciniu . . kvalifikac
L . kvalifikaciniu ..
laipsniu laipsniu - ija
laipsniu
Administracija ir 5 4 1 3 - - -
pareigybés
nejeinancios i
skyriy sudétj
Bendryjy reikaly 17 16 - 2 5 2 9
skyrius
Globos centras 10 10 - 4 - 6 -
Nakvynés namai 15 15 - 1 1 4 10
Socialiné globos 15 15 - 1 - 2 12
skyrius
Seimos gerovés 36 34 - 7 6 19 4
skyrius
Vaiky globos ir 42 37 - 6 1 11 22
ripybos skyrius
Socialiniy 13 13 - 1 3 8 1
paslaugy
bendruomenei
skyrius
IS viso: 153 144 1 25 16 52 58

Darbuotoju kvalifikacinés kategorijos:

I8 viso Panevézio socialiniy paslaugy centre kvalifikacines kategorijas turi 40 darbuotojy:

e [staigos vadovo trecigjg kvalifikacine kategorija — 1 darbuotojas;

e Vyresniojo socialinio darbuotojo (prilyginama pirmai kvalifikacinei kategorijai) — 20
darbuotojy;

e Vyriausiojo socialinio darbuotojo (prilyginama antrai kvalifikacinei kategorijai) — 16
darbuotojy;

e Vyresniojo tarnybos atestuoto asmens kvalifikaciné kategorija — 3 darbuotojas;

Kvalifikacinés kategorijos pagal skyrius:

¢ Administracija — 1 darbuotojas;

¢ Globos centras — 6 darbuotojai;

e Socialiniy paslaugy bendruomenei skyrius — 7 darbuotojai;
e Nakvynés namai — 3 darbuotojai;



e Socialinés globos skyrius — 3 darbuotojai;
e Seimos gerovés skyrius — 18 darbuotoju;
e Vaiky globos ir riipybos skyrius — 2 darbuotojai.

Darbo patirtis: Panevézio socialiniy paslaugy centre dirba 28 darbuotojai, kuriy profesiné
darbo patirtis yra 10 ir daugiau mety.

Centro organizaciné struktiira

BiudZetin¢ jstaiga Panevézio socialiniy paslaugy centras veikia pagal Panevézio miesto
savivaldybés 2025 m. gruodzio 29 d. sprendimu Nr. 1-446 patvirtintus nuostatus, kuriuose yra
apibréztos deleguotos funkcijos ir veiklos tikslai.

Istaigos direktorius organizuoja jstaigos darba, kad biity jgyvendinami jstaigos tikslai ir
atlieckamos nustatytos funkcijos, bty laikomasi istatymy, istaigos nuostaty, tvirtina biudZetinés
istaigos struktiirg ir pareigybiy sgrasa, nevirsijant nustatyto didziausio leistino pareigybiy skai¢iaus,
bei atlieka kitas numatytas funkcijas!. Istaigoje patvirtinta funkciné-linijiné valdymo struktiira, kuri
funkciniu principu vienoje grandyje jungia visus dirbanciuosius ir yra populiariausia struktiira tiek
vieSajame sektoriuje, tiek versle.

Centre dirba direktoriaus pavaduotojas bendriesiems reikalams, kuris koordinuoja Centro
transporto ir @ikio priezilira, vieSuosius pirkimus, personalo valdyma, nejgaliyjy technikos iSdavima
ir priezitura, vidinés ir iSorinés komunikacijos vykdyma, ir direktoriaus pavaduotojas socialiniams
reikalams, kuris koordinuoja socialinio darbo sritj. Centre veikiantiems struktiiriniams padaliniams
vadovauja padaliniy vedéjai, kurie pavaldiis direktoriaus pavaduotojams. Centre paslaugas teikiantys
specialistai dirba su Seimomis patirian¢iomis rizikos faktorius, socialinés rizikos suaugusiais,
pagyvenusiais, senyvo amziaus, nejgaliais bei labiausiai nepasiturinéiais asmenimis, globojamais
vaikais, suaugusiais socialinés rizikos asmenimis.

Darbuotojy profesionalumo stiprinimas, ugdant darbe reikalingas kompetencijas,
uZtikrinandias teigiamq bendruomenés jvertinimq teikiant socialines paslaugas

Organizacinés aplinkos pokyc¢iai ne tik atneSa nauda, bet ir reikalauja plésti darbuotojy
kompetencijy spektra. Darbuotojai vis dazniau susiduria su i$Siikiais, reikalaujancéiais didesniy
geb¢jimy, asmeniniy savybiy. Norint sekmingai igyvendinti socialines programas, neiSvengtina
darbuotojy kompetencijy kaita.

Centre darbuotojy kvalifikacijos kelimas ir tobulinimasis vykdomas planingai,
vadovaujantis kasmet sudaromu planu. Plano, o tuo paciu darbuotojy kvalifikacijos ir tobulinimosi
struktiira bei kryptis lemia keli faktoriai, t. y., darbuotojy tobulinimgsi bei socialinj darba
reglamentuojantys teisés aktai, atlieckamo darbo specifika, atlikto psichosocialiniy veiksniy ir
mikroklimato tyrimo rezultatai bei rekomendacijos, darbuotojy isivertinimo rezultatai.

Socialiniy darbuotojy profesinés kompetencijos tobulinamos vadovaujantis Socialiniy
paslaugy srities darbuotojy profesinés kompetencijos tobulinimo tvarkos aprasu, daugiau
informacijos apie socialiniy darbuotojy profesinés kompetencijas pagal tobulinimosi formas (pagal
Socialiniy paslaugy srities darbuotojy profesinés kompetencijos tobulinimo tvarkos apraso IV
skyriaus 7 punktas) 3 lenteléje.

! LR biudzetiniy jstaigy jstatymas, 9 str., 2p.
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3 lentele
Socialiniy darbuotojy profesinés kompetencijos tobulinimas 2025 m.
Nakvynés Globos Vaiky Socialiniy Socialinés Seimos
namai centras globos ir paslaugy globos geroves
ripybos | bendruomenei skyrius skyrius
skyrius skyrius
dalyvavimas 15 11 39 13 socialiniy | 15 36
mokymuose socialiniy socialiniy socialiniai | darbuotojy, socialiniy socialiniai
(paskaitose, darbuotojy, | darbuotojy, | darbuotojai, | 378 ak. val. darbuotojy, | darbuotojai,
seminaruose, 235,5 ak. 308,5 ak. | 1531 ak. 473,8 ak.| 617,5 ak.
praktiniuose val. val. val. val. val.
uzsiémimuose,
konferencijose)
dalyvavimas 4 socialiniai | 8 socialiniai | 8 socialiniai | 13  socialiniy | 6 socialiniai | 18
supervizijose darbuotojai, | darbuotojai, | darbuotojai, | darbuotojy, 32 | darbuotojai, | socialiniy
32 ak.val. | 34 ak.val. | 60 ak val. ak. val. 32 ak.val. | darbuotojy,
228 ak. val.
dalyvavimas 4 8 12 5 4 14
intervizijose intervizijos | intervizijos | intervizijy | intervizijos intervizijos | intervizijy
dalyvavimas - - - - - 11
stazuotése socialiniy
darbuotojy
kity asmeny - - - - - 1 socialinis
mokymas darbuotojas
socialiniy
paslaugy
srityje
(paskaitos,
seminarai)
vadovavimas 2 socialiniai | 1 socialinis | 1 socialinis | - 2 socialiniai | 1 socialinis
socialinio darbuotojai | darbuotojas | darbuotojas darbuotojai | darbuotojas
darbo studenty
profesinei
praktikai,
asmeny,
siekianciy jgyti
individualios
priezitros
darbuotojo ar
socialinio
darbuotojo
kvalifikacija,
praktikai
mentoriaus - 4 socialiniai | 1 socialinis | 2 socialiniai | - 1 socialinis
veiklos darbuotojai | darbuotojas | darbuotojai darbuotojas
vykdymas;
mokymasis - - - - - 2 socialiniai
pagal darbuotojai
formaliojo ir
neformaliojo
ugdymo
programas,
tiesiogiai

susijusias su
socialinio
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darbuotojo ar
socialiniy
paslaugy
jstaigos
vadovo
praktine veikla

Svarbu paminéti, kad kiekvienas individualios priezitiros darbuotojas 2025 m. tobulino savo
profesing kompetencijg, dalyvaudamas mokymuose ne maziau nei 16 ak. val. I§ lentelés galima
pastebéti, kad skirtinguose skyriuose skiriasi intervizijy skaicius. Intervizija socialiniame darbe yra
vertingas jrankis, kai socialiniai darbuotojai susitinka ir dalinasi savo patirtimi, idé¢joms ir i§stkiais.
Tai padeda gauti griZztamajj ry$j ir palaikyma i$ kolegy bei tobulinti savo profesine praktika.
Priklausomai nuo paslaugy gavejy grupes intervizijy poreikis gali buti didesnis arba maZesnis. Teisés
aktuose yra apibrézta, jog bent po vieng intervizija darbuotojai privalo organizuotis kas ketvirtj. Taip
pat privalu pabrézti, jog intervizijos Centre vyksta ne tik dalyvaujant kolegoms iS to paties skyriaus,
bet ir pasikvieciant psichologus, administracijg (vadovus), kolegas i$ kity skyriy. Kolektyviné ir
daugiaaspekté sudétingy situacijy sprendimy paieska yra Zymiai efektyvesné ir palengvina darbg
tiems specialistams, kurie jauciasi perdege ar iSbande jiems zinomus pagalbos biidus.

2025 m. Centro darbuotojai dalyvavo S$iuose Socialiniy paslaugy srities darbuotojy
kompetencijy centro organizuojamuose mokymuose:

Administracijos darbuotojy isklausyti mokymai §iomis temomis:

- Supervizijos ir intervizijos (papildomi mokymai, kurie nenumatyti teisés akty tvarka);

- Centro darbuotojams nuotoliniai mokymai ,,Kibernetiné higiena darbe®, 1 val.;

- Mobilizacijos ir pilietinio pasiprieSinimo mokymai, 4 ak. val.;

- ,,Priekabiavimo ir smurto darbo aplinkoje probleminiai aspektai, darbuotojy teisés bei
pareigos, kuriant pozityvy mikroklimatg darbe. Kolegy tarpasmeninio bendravimo ypatumai,
psichings sveikatos stiprinimas*®, 1 val.;

- Vadovy mokymai ,,Vadovavimo meistriskumas®, 8 ak. val.;

- ,,Darbininko, atliekancio asmens duomeny apsaugos pareigiino darbus®“ mokymo
programa, 16 val.;

- Civilinés saugos mokymai, 4 val.;

- Gaisrinés ir darbuotojy saugos periodinis instruktavimas — mokymai, 1 val.;

- Darbuotojy saugos ir aplinkosaugos konferencija, 7 val.;

- Finansy kontrolés vykdymas biudZetinése jstaigose: taisyklés, procesai ir derinimas, 8 ak.
val.;

- Turto valdymas ir apskaita pagal VSAFAS: apskaitos ypatumai, rekomendacijos ir klaidy
prevencija, 8 ak. val.

- ,Efektyvi dokumentacijos tvarkymo praktika®, 8 ak. val.;

Vaiky globos ir ripybos skyriaus darbuotojy iSklausyti mokymai Siomis temomis (papildomi
mokymai, kurie nenumatyti teisés akty tvarka):

- Globéjy ir jtéviy rengimo programos mokymai, 72 ak. val.;

- Bendravimas dirbant socialinj darbg su neadekvaciai reaguojanciais klientais, 8 ak. val.;

- ,,.Nuo problemos iki sprendimo: pagalbos plano kiirimo menas®, 6 ak. val.;

- ,,Vaiky, netekusiy tévy globos, savarankisko gyvenimo jgiidZiy ugdymas — tai sekmingo
kelio j gyvenima pradzia‘, 8 ak. val.;

- ,,Lietuvoje prekybos Zzmonémis néra? Pazitrékime i faktus®, 4 val.;

- Emocinés pagalbos ir saves pazinimo mokymai ,,Patirk. Kurk. Veik®, 16 val.;

- ,,Motyvacija ir profesinis identitetas*, 16 val.;

- ,Fizinio aktyvumo skatinimo biidai socialiniame darbe®, 6 ak. val.;

- Psichikos sveikatos gerinimo metodai krizinése situacijose®, 8 ak. val.;

- ,,GIMK* mokymai, 72 ak. val.;
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- ,,Darbas su elgesio ir emocijy sunkumy turin¢iais mokiniais. Situacijy apzvalga ir jy
valdymo galimybes®, 6 ak. val.;

- ,Praktiniai lytiSkumo ugdymo mokymai socialiniy paslaugy srities darbuotojams,
dirbantiems Seiminiuose namuose balansuose tarp rizikos, teisiy ir jgalinimo®, 8 ak. val.;

- ,,Technologijy ir dirbtinio intelekto panaudojimo galimybés socialiniame darbe®, 8 ak. val.;

- ,,LR apsaugos nuo smurto artimoje aplinkoje naujos redakcijos aktualijos ir specializuotos
kompleksinés pagalbos teikimo principai ir praktinés jzvalgos™, 5 ak. val.;

- ,,Socialinis darbas bendruomenéje: pazinti, veikti, sutelkti*, 7 ak. val.;

- ,,Rysiai, kurie gydo: bendruomenés vaidmuo psichikos sveikatai, 5 ak. val.;

- ,Atverti duris pagalbai: specialisty vaidmuo Seimos motyvavime*, 4 ak. val.

Nakvynés namy darbuotojy iSklausyti mokymai Siomis temomis:

- Bendravimas dirbant socialinj darba su neadekvaciai reaguojanciais klientais, 8 ak. val.;

- Psichikos sveikatos gerinimo metodai krizinése situacijose, 8 ak. val.;

- ,.Socialinis darbas bendruomenéje: pazinti, veikti, sutelkti®, 7 ak. val.;

- ,,Socialinio darbo transformacijos: iSmoktos pamokos ir ateities gairés™, 8§ ak. val.;

- ,.Socialinis darbas su pazeidziamy grupiy asmenimis: galimybeés ir i§$tikiai“, 8 ak. val.;

- ,.Informaciniai karai ir propaganda: ar mokame apginti ir apsiginti®, 6 ak. val.;

- ,,Atverti duris pagalbai: specialisty vaidmuo Seimos motyvavime*, 4 ak. val.;

- ,Individualios priezitiros darbuotojy isSiikiai dirbant su suaugusiais asmenimis, turin¢iais
intelekto ir (ar) psichosocialing negalig, socialinés globos jstaigoje®, 8 ak. val.;

- ,,Tarpprofesinis bendradarbiavimas teikiant psichosocialinés reabilitacijos paslaugas
psichikos negalig turintiems asmenims®, 8 ak. val.

Socialineés globos skyriaus darbuotojy isklausyti mokymai Siomis temomis:

- Bendravimas dirbant socialinj darbg su neadekvaciai reaguojanciais klientais, 8 ak. val.;

- Metodiniy priemoniy taikymas / de eskalavimo sprendimai, 8 ak. val.;

- Paslaugy gavejy kelimas / iSkelimas, kiino padeéties keitimas, 8 ak. val.;

- Asmens gebéjimo pasiripinti savimi ir priimti kasdienius sprendimus vertinimas,
neveiksnumo nustatymo ypatumai, 8 ak. val.;

- ,,Smurto apraiSky atpazinimas ir smurto prevencija (dirbantiems su asmenimis su negalia
ir vyresnio amziaus asmenimis)®, 8 ak. val.;

- ,,Psichikos sveikata, atmintis ir sutrikimai amzéjant®, 8 ak. val.;

- ,,Krizéms atspari socialiniy paslaugy jstaigos bendruomené*, 8 ak. val.;

- ,,Slaugos paslaugy kodavimo ir apmokéjimo naujovés nuo 2025 m.*, 2 val.;

- ,.Informaciniai karai ir propaganda: ar mokame apginti ir apsiginti®, 6 ak. val.;

- ,.Socialinis darbas bendruomenéje: pazinti, veikti, sutelkti®, 7 ak. val.;

- ,.Smurto apraisky atpazinimas ir smurto prevencija“, 8 ak. val.;

- ,,Vyresnio amziaus zmonés: kaip ilgiau iSlaikyti aktyvy ir savarankiSska gyvenimag
bendruomeneéje®, 6 ak. val.;

- ,Individualios prieziiiros darbuotojy profesinés ribos ir jy palaikymas taikant socialines
paslaugas®, 8 ak. val.;

- ,Fizinio aktyvumo skatinimo biidai socialiniame darbe:, 6 ak. val.;

- ,,Poreikiy monopolis: darbo su intelekto sutrikimg turin¢iais paslaugy gavejais, ypatumai®,
8 ak. val.;

- ,,Pragulos. Praguly laipsniai ir atsiradimo prieZastys®, 4,5 ak. val.;

- ,,Saugaus kélimo biidai, padedantys darbuotojams i$vengti traumy slaugant pacientus®, 5
ak. val.;

- ,,0Odos sausmeé. Kaip i$saugoti i$saus¢jusia oda?, 4 val.;

- ,Intelekto ir ar psichosocialinés negalios suaugusiyjy asmeny privatumo uztikrinimas
stacionarioje socialinés paslaugas teikiancioje jstaigoje®, 8 ak. val.;
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- ,,Emocinio intelekto jgiidziai s€kmingam socialiniy paslaugy teikimo komandos darbui®, 8
ak. val.;

- ,,De-eskalavimo sprendimai ir rizikos elgesio valdymas darbe su asmenimis turinéiais
negalig”, 8 ak. val.;

- ., Krizéms atspari socialiniy paslaugy jstaigos bendruomené®, 8 ak. val.

Seimos geroves skyriaus darbuotojy isklausyti mokymai $iomis temomis:

- Asmens duomeny apsauga ir jos teisinio reglamentavimo principai dirbantiems socialiniy
paslaugy sektoriuje, 8 ak. val.;

- ,,Darbo su sudétingo elgesio paaugliais psichologiniai aspektai®, 8 ak. val.;

- ,,Kaip bendrauti dirbant socialinj darba su neadekvaciai (dél ligos arba kity priezaséiy)
reaguojanciais klientais®, 8 ak. val.;

- ,,Darbas su autizmo spektro sutrikimg turin¢iais vaikais: teorija ir praktika®, 8 ak. val.;

- ,,Vadovavimo meistriSkumas. Kaip dirbti su skirtingais darbuotojais, didinti jy motyvacija
ir jsitraukima, deleguoti uzduotis ir suteikti grjztamajj ry$j“, 8 ak. val.;

- ,,Darbo su sudétingo elgesio paaugliais psichologiniai aspektai®, 8 ak. val.;

- ., Kaupimo sindromg* patiriantys zmonés, 4 ak. val.;

- ,,.Bendruomenés pasitelkimas igyvendinant socialinj darbg®, 8 ak. val.;

- ,,Atverti duris pagalbai: specialisty vaidmuo Seimos motyvavime*, 4 ak. val.;
»Savizudybes rizikos vertinimas ir psichologinés pagalbos telkimas®, 4 ak. val.;

- ,.Socialinis darbas bendruomenéje: pazinti, veikti, sutelkti®, 7 ak. val.;

- ,,Pagalba sudeétinéms Seimoms, kuriose auga nepilnameciai vaikai i§ ankstesniy santykiy*,
8 ak. val.;

- ,,Zalingy jproéiy vaiky ir paaugliy tarpe paplitimo formos, poveikis sveikatai, prevencija®,
8 ak. val.;

- ,,Socialinio darbo teisinés aktualijos dirbant dirbant su Seima ir vaikais®, 8 ak. val.;

- Psichikos sveikatos gerinimo metodai krizinése situacijose, 8 ak. val.;

,Riby problematika profesiniuose santykiuose: sgsajos su pagalbos specialisto

asmeninémis patirtimis®, 8 ak. val.;

- ,,Efektyvios deeskalacijos technikos: darbuotojui, paslaugy gavéjui, paslaugy kokybei®, 8
ak. val.;

- ,,Pirmos emocines pagalbos teikimas ir testines pagalbos uztikrinimas savizudybés grésmeés
atveju®, 16 ak. val.

Globos centro darbuotojy isklausyti mokymai §iomis temomis:

- Projekto ,,Paslaugy, skatinanciy ir efektyviai palaikanciy globa Seimos aplinkoje
vystymas®;

-TBRI mokymai (Pasitikéjimu grista santykiy intervencija), 65 ak. val.;

- Riby problematika profesiniuose santykiuose; sasajos su pagalbos specialisto asmeninémis
patirtimis, 8 ak. val.;

- ,,Savivaldybiy vaiko gerovés komisijos darbo praktiniai aspektai. Kaip padéti vaikui?*, 8
ak. val.;

Atverti duris pagalbai: specialisty vaidmuo Seimos motyvavime®, 4 ak. val.;
- ,,GrjZtamasis rySys socialiniuose ir profesiniuose santykiuose®, 16 ak. val.;
,.Prekybos vaikais auky atpazinimas bei pagalbos teikimas®, 8 ak. val.;

- ,,Sekmingos globos link 2025 m.“, 16 ak. val.;

- ,,Darbas su elgesio ir emocijy sunkumy turin¢iais mokiniais. Situacijy apzvalga ir jy
valdymo galimybes®, 6 ak. val.;

- ,,Vaiky aktyvumo ir démesio sutrikimas: atpazinimas ir pagalbos galimybés ugdymo
procese®, 6 ak. val.;

- ,,Seksualinis smurtas pries vaikus: atpazinimas ir reagavimas®, 8 ak. val.;

- Globgjy ir jtéviy rengimo programos mokymai, 54 ak. val.;
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- ,,Dirbtinio intelekto panaudojimas darbo aplinkoje®, 4 ak. val.;
- ,,Kriziy valdymas: patirtis ir i$Stikiai, 8 ak. val.

Socialiniy paslaugy bendruomenei skyriaus darbuotojy iSklausyti mokymai Siomis temomis:

- Bendravimas dirbant socialinj darbag su neadekvaciai reaguojanciais klientais, 8 ak. val.;

- Asmens duomeny apsauga ir jos teisinio reglamentavimo principai dirbantiems socialiniy
paslaugy sektoriuje, 8 ak. val.;

- ,,Darbas su autizmo spektro sutrikimg turinciais vaikais: teorija ir praktika®, 8 ak. val.;

- ,.Socialiniy darbuotojy dilemos atlickant asmens gebéjimo pasirlipinti savimi ir priimti
kasdienius sprendimus savarankiskai vertinimus ir atstovaujant juos teismuose®, 8 ak. val.;

- ,,Asmeny turin€iy psichosocialing negalig, integracijos j darbo rinka problemos ir
galimybes Lietuvoje®, 4 ak. val.;

- ,,.Bendruomenés pasitelkimas jgyvendinant socialinj darbg®, 8 ak. val.;

- ,,Socialinis darbas bendruomenéje: pazinti, veikti, sutelkti®, 7 ak. val.;

- ,.Socialiniy darbuotojy dilemos atlickant asmens gebé&jimo pasirlipinti savimi ir priimti
kasdienius sprendimus savarankiskai vertinimus ir atstovaujant juos teismuose®, 8 ak. val.;

- ,,Rytojus yra Siandien: profesinés patirtys, atradimai ir jZvalgos™, 5 ak. val.;

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2006 m.
balandzio 5 d. isakymu ,.Dél socialiniy paslaugy srities darbuotojy profesinés kompetencijos
tobulinimo tvarkos apraso bei socialiniy darbuotojy atestacijos tvarkos apraso patvirtinimo* kasmet
vykdomas socialiniy darbuotojy profesinés kompetencijos isivertinamas (ivertinamas). Darbuotojy
profesinés kompetencijos tobulinimas siejamas su socialiniy paslaugy jstaigy veiklos kokybés
valdymu, todeél istaiga turi idiegusi specializuotg vidinés veiklos ir teikiamy paslaugy kokybés
vertinimo sistema, kuri padeda jsivertinti veiklos rezultatus ir efektyvuma, numatyti veiklos
tobulinimo tikslus bei kryptis, uztikrinti tinkamg darbuotojy profesing kompetencija, paslaugy
kokybe ir socialiniy paslaugy gavéjy pasitenkinimag teikiamomis paslaugomis.
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Vadovaujantis vertinimo rezultatais rengtas kompetencijy tobulinimosi planas, organizuoti
mokymai stiprinimo reikalaujanc¢ioms ar naujoms kompetencijoms jgyti.

3 individualios priezitiros darbuotojai sieké jgyti kvalifikacija, atitinkancig Lietuvos
Respublikos Socialiniy paslaugy jstatymo 19 straipsnyje nurodytiems reikalavimams. 2022 metais
tokiy darbuotojy buvo 18, 0 2023 metais — 16. Siuo metu 86 proc. individualios prieZitiros darbuotoju
yra igije reikiama kvalifikacijg. Likusi procentiné dalis darbuotojy yra naujai priimti ir ateityje
planuoja siekti reikiamos kvalifikacijos.

Globos centras 2025 metais praktikoje pritaiké du naujus darbo su paslaugy gavéjais metus,
t. y., aromaterapija ir legoterapija. Aromaterapija — tai artima psichoterapijai forma, kai meninés
priemonés naudojamos kaip pirminis raikos ir bendravimo bidas. Sio metodo kiirybinis procesas
pagal poreikj gali buti gydantis, ugdantis, atpalaiduojantis. Terapijos procese asmenys jgauna
vertingos pozityviy pokycCiy patirties, pamazu giléja saves pazinimas, saves priémimas,
harmonizuojamas tobulé¢jimas, vyksta asmeninis augimas, atsiranda loginis priezasties-pasekmés
suvokimas, vidiné motyvacija keistis i§ vidaus. Aromaterapija Seimai naudinga kartu kuriant ir
bendradarbiaujant, iSgyvenant atradimo dziaugsma, stiprinant emocinius rysius tarp vaiko ir globéjy.
Aromaterapija taikoma vaikams ir suaugusiems, Seimoms, kriziy istiktiems ir t. t. Uzsiémimai gali
buti individual@s arba vykti grupése, porose. Kitas metodas — legoterapija - edukaciniai terapiniai
Lego uzsiémimai, kuriy tikslineé grupé — globotiniai. Uzsiémimai skirti stiprinti globotiniy
psichologine sveikatg bei skatinti jy kiirybiskuma, kantrybe, atkakluma. pravesti 4 uzsiémimai per
metus.

III. JSTAIGOS VYKDYTA VEIKLA IR PASIEKTI REZULTATAI

Centras vadovaudamasis Panevézio savivaldybés mero 2025 m. vasario 28 d. potvarkiu Nr.
M-115 teikia prevencines, bendrasias, socialinés priezitiros ir socialinés globos paslaugas.

Prevencines paslaugos:

¢ Potencialiy socialiniy paslaugy gavejy paieska;

e Darbas su bendruomene;

e Sociokultiirinés paslaugos.

Bendrosios paslaugos:

e Informavimas;

e Konsultavimas;

e Tarpininkavimas ir atstovavimas;

e Maitinimo organizavimas;

e Apriipinimas biitiniausiais drabuziais ir avalyne;

e Transporto organizavimas;
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e Asmeninés higienos ir prieziliros paslaugy organizavimas.

Socialinés prieZiiiros paslaugos:

e Socialin¢ prieZilira Seimoms;

¢ Apgyvendinimas savarankisko gyvenimo namuose;

e Laikinas apnakvindinimas;

e Intensyvi kriziy jveikimo pagalba;

¢ Psichosocialiné pagalba;

e Apgyvendinimas nakvynés namuose;

e Pagalba globéjams (ripintojams), budintiems globotojams, jtéviams ir Seimyny dalyviams
ar besirengiantiems jais tapti;

e Apgyvendinimas apsaugotame biiste;

¢ Vaiky dienos socialiné prieziiira;

e Palydéjimo paslauga jaunuoliams;

¢ Laikinas atokvépis jstaigoje.

Socialinés globos paslaugos:

¢ Dienos socialiné globa institucijoje;

e Trumpalaiké socialiné globa (vaikams, laikinai likusiems be tévy globos, iki kol vaikui
pasibaigs laikinoji globa; socialine rizika patiriantiems vaikams, iki kol vaikas bus grazintas i Seima;
suaugusiems asmenims su negalia, senyvo amziaus asmenims);

e [Igalaike socialiné globa be tévy globos likusiems vaikams.

Uz atskiry socialiniy paslaugy deleguoty funkcijy teikima atsakingi Centro skyriai: Seimos
geroves skyrius, Nakvynés namai, Socialinés globos skyrius, Socialiniy paslaugy bendruomenei
skyrius, Globos centras ir Vaiky globos ir riipybos skyrius.

Seimos gerovés skyriaus vykdyty veikly apvalga

Seimos geroveés skyrius vykdo atvejo vadybos funkcija, teikia prevencines, bendrasias
paslaugas ir specialigsias socialinés prieziliros: socialiné priezilira Seimoms ir socialiniy jgudziy
ugdymo ir palaikymo paslaugas socialinés rizikos veiksnius patiriantiems vaikams ir jy Seimoms,
siekdami palaikyti ir atkurti savarankiSkuma jiems atliekant jvairias visuomeniniame ar asmeniniame
(Seimos) gyvenime reikalingas funkcijas. Taip pat Seimos geroves skyrius teikia apgyvendinimo
savarankisko gyvenimo namuose, apgyvendinimo apsaugotame biiste, palydéjimo jaunuoliams
paslaugas. Skyriaus tikslas — organizuoti ir teikti kokybiSkas socialines paslaugas Seimoms ir
jaunuoiams patiriantiems (-¢ioms) socialinés rizikos veiksnius, sudarant salygas ugdyti ar stiprinti
geb¢jimus, galimybes savarankiskai spresti socialines problemas, palaikyti socialinius rySius su
visuomene, taip pat padéti jveikti socialine atskirtj. Skyriuje dirba: vedéjas socialiniams reikalams,
vyriausiasis socialinis darbuotojas darbui su Seimomis, 9 atvejo vadybininkai, 19 socialiniy
darbuotojy darbui su Seimomis, 4 individualios priezitros darbuotojai, 2 socialinés jtraukties
darbuotojai.

Seimos gerovés skyriaus 2025 mety prioritetas — teikti socialines paslaugas kompleksiniu
principu, kad vienas asmuo (Seima) gauty dvi ar daugiau Centro teikiamy socialiniy paslaugy.

2025 mety laikotarpyje 27 vaikai, patiriantys socialinés rizikos veiksnius gavo vaiky dienos
socialine priezilira Seimoms paslaugas vienu laikotarpiu. 2 Seimoms buvo teikiama Intensyvi kriziy
jveikimo pagalba (su apgyvendinimu) apsaugotame biiste, 53 jaunuoliai gavo palydéjimo paslauga,
o0 18 jy 2 jaunuoliams (-¢ms) buvo teikiama Palydéjimo paslauga (su apgyvendinimu) apsaugotame
biiste.

Vadovaujantis Atvejo vadybos tvarkos apraSu, patvirtintu Lietuvos Respublikos socialinés
apsaugos ir darbo ministro 2018 m. kovo 29 d. jsakymu Nr. A1-141 ,,Dél Atvejo vadybos tvarkos
apraSo patvirtinimo* atvejo vadyba inicijuoja Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir ivaikinimo tarnybos
prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos, taip pat atvejo vadybos procesas gali biiti inicijuotas
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ir vaiko tévy ir (ar) Seimoms organizuojandiy ir teikian¢iy jstaigy, organizacijy prasymu. Seimos
geroves skyrius 2025 metais gavo 369 praSymus inicijuoti atvejo vadybos procesa. 2024 metais gavo
272 prasymus inicijuoti atvejo vadybos procesg. 2023 metais — 289 praSymus inicijuoti atvejo
vadybos procesa. Palyginus 2025 m. praSymy skaicius reik§mingai iSaugo — 68 praSymais daugiau
nei 2024 m. ir 80 praSymy daugiau nei 2023 m. Tuo tarpu 2024 m. praSymy buvo maziau nei 2023
m. - 17 praSymy.

2025 m. Seimos gerovés skyriaus darbuotojai vidutinidkai dirbo su 199 Seimomis (Seimy
pasiskirstymas per 2025 metus pateiktas 1 pav.), 2024 metais Seimos geroves skyriaus darbuotojai
dirbo vidutinidkai su 206 $eimomis, 2023 metais Seimos gerovés skyriaus dirbo vidutiniskai su 226
Seimomis, 2022 metais vidutiniskai dirbo su 223 $eimomis. 2025 m. Seimos gerovés skyriaus
darbuotojai vidutiniskai dirbo su 201 Seima — tai maziausias rodiklis per pastaruosius ketverius metus.
Palyginus, Seimos gerovés skyriaus darbuotojy vidutinj darba su $eimomis per pastaruosius metus,
matyti aiSki maz¢jimo tendencija. 2023 metais darbuotojai vidutiniskai dirbo su 226 Seimomis, o
2024 metais $is skaicius sumazejo iki 206, t. y. 20 Seimy maziau. 2025 metais vidutinis Seimy skai¢ius
dar sumazéjo ir sieké 199, t. y. 7 Seimomis maziau nei 2024 metais. Per visg laikotarpj nuo 2023 iki
2025 mety vidutinis Seimy skai¢ius sumaz¢jo net 27 Seimomis, o 2025 metais uzfiksuotas maZziausias
darbo su Seimomis apimties rodiklis per pastaruosius ketverius metus.

178
213

182
158 194 209 220 238

176 180

Seimy skaicius

SAUSIS VASARIS KOVAS BALANDIS GEGUZE BIRZELIS LIEPA RUGPJUTISRUGSEJIS SPALIS LAPKRITIS GRUODIS

1 pav. Seimy, kurioms taikoma atvejo vadyba ir teikiamos socialinés paslaugos, skaicius, 2025 m.

Manytina, kad Seimy skai¢iaus maz¢jimui turi jtakos atsirades didesnis prieinamumas ir
informacijos teikimas apie teikiamas prevencines socialines paslaugas Panevézio miesto
savivaldyb¢je. Taip pat jtakos gali turéti efektyvesné prevencine veikla, ankstyvosios intervencijos
paslaugos ir geresnis tarpzinybinis bendradarbiavimas, leidziantis problemas spresti dar joms
nejsisen¢jus.

2025 m. atvejo vadybos procesas uzbaigtas ir socialinés paslaugos nutrauktos 193 Seimoms,
vertinant socialiniy paslaugy poreiki, nustatyta, kad Seimos yra pajégios savarankiskai uztikrinti
vaiko teises ir teisétus interesus. 2024 m. atvejo vadybos procesas uzbaigtas ir socialinés paslaugos
nutrauktos 98 Seimoms, 2023 m. atvejo vadybos procesas uzbaigtas ir socialinés paslaugos nutrauktos
175 Seimoms. Tuo tarpu 2022 m. atvejo vadybos procesas uzbaigtas ir socialinés paslaugos nutrauktos
161 Seimoms (informacija pateikta 2 pav.). Palyginus, 2025 metais atvejo vadybos procesas buvo
uzbaigtas ir socialinés paslaugos nutrauktos 193 Seimoms, tai yra Zymiai daugiau nei 2024 metais,
kai paslaugos nutrauktos tik 98 Seimoms, taciau Siek tiek maZziau nei 2023 metais, kai paslaugos
nutrauktos 175 Seimoms. Lyginant su 2022 metais, kai procesai buvo uzbaigti 161 Seimai, 2025 mety
rodiklis taip pat yra aukstesnis. Sie duomenys rodo, kad 2025 metais daugiau Seimy pasieké
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savarankiskuma uztikrinant vaiko teises ir teisétus interesus, palyginti su ankstesniais metais, ypac
2024 metais.
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2 pav. Seimy, kurioms nuspresta nutraukti atvejo vadybq, socialines paslaugas pasiskirstymas per
2022-2025 m.

Atvejo vadyba uzbaigiama, kai atvejo nagrinéjimo posédzio metu atvejo vadybininkas ir kiti
atvejo vadybos procese dalyvaujantys specialistai, atlike¢ vaiko ir jo Seimos situacijos vertinima,
nustato, kad:

- Seima pajégi savarankiSkai uztikrinti vaiko teises ir teisétus interesus;

- pagalbos plane numatyta ir teikta pagalba nepadéjo tévams pakeisti elgesio su vaiku, jie
neuztikrina vaiko teisiy arba jas pazeidzia;

- Seima iSsikélé (nebegyvena) i§ savivaldybés, kurioje pradétas Seimos atvejo vadybos
procesas.

Didzioji dalis uzbaigty atvejy sudaro jvertinus, kad Seima pajégi savarankiskai uztikrinti
vaiko teises ir teisétus interesus.

2025 m. Seimos geroveés skyrius atlikes asmens (3eimos) socialiniy paslaugy poreikio
vertinima, nustaté, kad 106 Seimoms yra reikalingos socialinés paslaugos ir atvejo vadybos procesas.
2024 m. Seimos gerovés skyrius atlikes asmens (3eimos) socialiniy paslaugy poreikio vertinima,
nustaté, kad 216 Seimy reikalingos socialinés paslaugos ir atvejo vadybos procesas. Tuo tarpu 2023
m. Seimos gerovés skyrius atlikes asmens (3eimos) socialiniy paslaugy poreikio vertinima, nustaté,
kad 166 Seimoms yra reikalingos socialinés paslaugos ir atvejo vadybos procesas. 2022 m. nustatytas
poreikis gauti socialines paslaugas 160 Seimy (informacija pateikta 3 pav.). Palyginus, 2025 metais
Seimos gerovés skyrius atlikes asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikio vertinima nustaté, kad
106 Seimoms yra reikalingos socialinés paslaugos ir atvejo vadybos procesas. Tai yra Zymiai maziau
nei 2024 metais, kai paslaugos ir procesas reikalingi buvo 216 Seimoms, taip pat maziau nei 2023
metais, kai poreikis nustatytas 166 Seimoms, bei 2022 metais, kai socialiniy paslaugy poreikis buvo
nustatytas 160 Seimy. Sie duomenys rodo, kad 2025 metais Zenkliai sumazéjo Seimy, kurioms
reikalinga socialiniy paslaugy ir atvejo vadybos pagalba, palyginti su ankstesniais metais.
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3 pav. Seimy, kurioms nuspresta pradeti atvejo vadybos procesq ir teikti socialines paslaugas,
pasiskirstymas 2022-2025 m.

Nepilname¢iy vaiky, auganciy Seimose, kurios patiria socialinés rizikos, 2025 m.
vidutiniskai buvo 292 nepilnameciai vaikai, 2024 m. vidutiniskai 336, 2023 m. vidutiniskai 398, o
2022 metais vidutini$kai per ménesj buvo 388 nepilnameciai vaikai (informacija pateikta 4 pav.).
2025 m. Seimose, patirian¢iose socialine rizika, vidutiniskai augo 292 nepilnameciai vaikai — tai
maziausias rodiklis per 2022—2025 m. laikotarpj. Palyginti su 2024 m., nepilnameciy vaiky skai¢ius
sumazejo 44 vaikais, o lyginant su 2023 m. — net 106 vaikais. Taip pat, palyginti su 2022 m., 2025
m. rodiklis yra mazZesnis 96 vaikais. Sie duomenys rodo nuosekly socialinés rizikos $eimose auganéiy
nepilnameciy vaiky skai¢iaus maze¢jima.
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4 pav. Nepilnameciy vaiky auganciy Seimose, kurios patiria socialing rizikq skaiciaus kaita
per 2022-2025 m.
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Nakvynés namu veiklos apzvalga

Nakvynés namai jgyvendina Centro planus ir atlieka jam pavestas funkcijas, organizuojant
ir teikiant socialinés prieziliros paslaugas asmenims esantiems krizinéje situacijoje, bei asmenims
neturintiems gyvenamosios vietos ar negalintiems ja naudotis.

Nakvynés namuose dirba skyriaus vedéjas socialiniams reikalams, 3 socialiniai darbuotojai,
11 individualios priezitiros darbuotojy.

Nakvynés namuose teikiamos laikino apnakvindinimo, apgyvendinimo Nakvynés namuose,
intensyvios kriziy jveikimo pagalbos su apgyvendinimu paslaugos. Asmenims teikiama emocine-
psichologiné pagalba, organizuojamos minimalios buitinés ir asmens higienos paslaugos (virtuvélg,
dusas, skalbimo paslaugos ir t. t.), ugdomi ir (ar) palaikomi ir (ar) atkuriami kasdienio gyvenimo
jgiidziai (savitvarka, asmens higiena, sveikos gyvensenos jgiidZiai, namy ruo$os darbai, namy
saugumas, Svaros virtuveéje ir kitur namuose palaikymas, maisto ruoSimas, biudZeto planavimas,
pinigy taupymas ir valdymas, naudojimasis banko paslaugomis, apsipirkimas, orientavimasis
aplinkoje, naudojimasis vieSuoju transportu ir kt.), ugdomi darbo jgiidziai, pagalba organizuojant
sveikatos prieziiiros paslaugas, apsaugos organizavimas, kitos paslaugos, atsizvelgiant j asmens
individualius poreikius.

Nakvynés namai koordinuoja Asmeninés higienos ir prieziiiros paslaugy poskyrio veikla.
Asmenims, kurie d¢l nepakankamy pajamy ar sglygy namuose nebuvimo, negali pasiriipinti savo
higiena, teikiamos duso ir (ar) skalbimo paslaugos. Siy paslaugy prieinamumas stiprina Zmoniu,
neturinciy galimybiy pasiriipinti savimi, oruma, saugo sveikata.

Taip pat jgyvendinant i$ pataisos jstaigy paleidziamy (paleisty) asmeny socialinés
integracijos antrojo etapo priemones, Nakvynés namuose teikiamos socialinés paslaugos i§ jkalinimo
jstaigos grizusiems asmenims, kurie neturi gyvenamosios vietos. Siekiant stiprinti tarpinstitucinj
bendradarbiavima, uztikrinant kokybiska ir savalaike asmeny, atliekanciy laisvés atémimo bausme
integracija ] visuomene, 2025 m. geguzés 8 d. Nakvynés namy darbuotojai dalyvavo
tarpinstituciniame susitikime, kuriame buvo aptartas Siauliy ir Panevézio regiony savivaldybiy ir
Lietuvos kaléjimy tarnybos socialiniy darbuotojy (i§ Siauliy ir PanevéZio kaléjimu), Probacijos
tarnybos, UZimtumo tarnybos ir kity organizacijy bendradarbiavimas, aktualiausi darbo su Siais
asmenimis 18$tikiai ir jy sprendimo galimybés. 2025 m. lapkric¢io 27 d. dalyvauta tarpinstituciniame
susitikime PaneveZio kal¢jime, kuriame bendrauta apie kliitis ir jy sprendimo biidus sekmingam II
socialinés integracijos etapo priemoniy jgyvendinimui.

Nakvynés namuose 2025 metais praktikg atliko 3 studentai, 2 studijuojantys Panevézio
kolegijoje ir 1 studijuojantis Panevézio mokymo centre.

Apgyvendinimas nakvynés namuose

Nakvynés namai teikia socialinés priezitiros paslaugas suaugusiems socialing rizika
patiriantiems asmenims. Neturintiems gyvenamosios vietos ar del kity priezas¢iy negalintiems ja
naudotis asmenims, siekiant atkurti jy savarankiskuma, teikiamos nakvynés, bendravimo,
bendradarbiavimo, sprendimy priémimo jgiidziy ugdymo bei kitos jy poreikius atliepiancios
bitinosios paslaugos. Panevézio miesto savivaldybés tarybos 2023 m. sausio 23 d. sprendimu Nr. 1-
9 patvirtinta 40 apgyvendinimo viety.

Pastaraisiais metais stebimas bendras apgyvendinty asmeny skai¢iaus mazéjimas. 2025 m.
apgyvendinty nakvynés namuose asmeny skai¢ius svyravo nuo 23 iki 32 asmeny per ménesi. IS viso
per metus paslauga pasinaudojo 57 unikallis paslaugy gavéjai. Tuo tarpu 2024 m. apgyvendinimo
nakvynés namuose paslauga pasinaudojo 58 unikaliis paslaugy gavejai, o 2023 m. Saltaisiais mety
ménesiais, paslaugos poreikis buvo didesnis nei yra skirta apgyvendinimo paslaugai viety. (zr. 6
lentele).
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6 lentelé

Apgyvendinimo nakvynés namuose paslaugy gavéjy pasiskirstymas per 2023-2025 m.

Aemrreaiindmes Apgyvendinimas | Apgyvendinimas

pg]fakv e nakvynés nakvynés Pokvtis

Ménuo namuoseyasmen hamuose namuose s]zl ?
sk. 2023 m Y asmeny sk. 2024 | asmeny sk. 2025 :

i i m. m.
Sausis 45 36 26 10
Vasaris 40 41 31 10
Kovas 42 39 27 12
Balandis 35 36 27 o
Geguze 37 38 27 1
Birzelis 31 34 25 o
Liepa 29 36 28 8
Rugpjatis 28 37 25 1
Rugsejis 31 35 25 10
Spalis 33 30 23 _7
Lapkritis 35 30 29 1
Gruodis 35 30 31 T
‘- 65 unikalus 58 unikaluas 57 unikalus

I8 viso: paslaugy gavéjai | Paslaugy gavéjai | paslaugy gavéjai -1

2025 m. organizuojant apgyvendinimo nakvynés namuose paslauga, sudarytos 57
apgyvendinimo paslaugos teikimo sutartys: 43 vyrams ir 14 motery. (2024 m. pasiskirstymo tarp
ly¢iy skaicius labai panasus — 44 vyrai ir 14 motery). Akivaizdziai matyti, kad pasiskirstyme tarp
ly¢iy, dominuoja paslaugy gavéjai vyrai. Pagal oficialius duomenis (OECD, 2022) — apie 79%
benamiy Lietuvoje yra vyrai, tik 21% - motery. Taciau taip pat tyrimai atkreipia démesi, kad motery
benamysté daznai yra ,,maziau matoma“ — moterys yra linkusios slépti $ig problema, glaudziasi pas
pazistamus, taip pat yra atviresnés kitoms socialinés pagalbos alternatyvoms. Apgyvendinty asmeny
skai¢ius Nakvynés namuose svyruoja priklausomai nuo mety laiko, didziausias poreikis paslaugoms
stebimas Saltaisiais mety ménesiais, pavyzdziui, 2024 m. ir 2025 m. didZiausias apgyvendinty asmeny
skai¢ius buvo sausio ir vasario ménesiais. Maziausias poreikis paslaugoms 2025 m. fiksuotas spalio
ménes], taciau $is rodiklis susijes ne su sezoniSkumu, o su asmeny, gavusiy apgyvendinimo nakvyneés
namuose paslauga, socialinés integracijos rodikliais. Asmenys iSvyko gyventi j savarankisko
gyvenimo namus, globos istaigas ir kt. Paslaugy gavéjy pasiskirstymas tarp ménesiy pavaizduotas 5
pav.
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Sausis NN 26

Vasaris I 31

Kovas I 2 7

Blandis I, 2 7

Geguzée I 27

Birzelis NN 25

Liepa I 28
Rugpjatis I 25

Rugsejis I 25

Spalis I 23
Lapkritis I 29
Gruodis I 32

0 5 10 15 20 25 30 35
Paslaugy gavéjy skaicius

5 pav. Apgyvendinimo nakvynés namuose paslaugy gavéjy skaiciaus pasiskirstymas 2025 m.

Apgyvendinimo nakvynés namuose laikotarpiu asmenims pagal individualius poreikius turi
buti teikiamos ne maziau kaip 3 skirtingos paslaugos, ta¢iau daznu atveju asmens socialiniy paslaugy
poreikis btina kur kas didesnis. Socialiniam darbuotojui kartu su asmeniu sudarant individualy
pagalbos plana, iSrySkéja ne tik pastogés trukumas. Ilgai gatvéje gyvenge zmonés stokoja jprasty
kasdieniy igiidziy, negeba pasiriipinti savimi, savo asmenine higiena, savo buitimi, finansais. Neturi
jgiidziy tinkamai komunikuoti, negeba saves atstovauti jvairiose institucijose, tinkamai i$vardinti
savo emocijy ir jas reiksti. Neretai benamyste patyrusiems asmenims triksta konfliktiniy ir/ar stresg
kelian¢iy situacijy sprendimo jgudziy, $iy asmeny grupé pasizymi zema saviverte. Visos $ios
problemos labai apsunkina net ir motyvuoty asmeny (re)integracija j darbo rinka.

Siekdami atkurti socialing rizika patirian¢iy suaugusiy asmeny savarankiskuma, Nakvynés
namuose teikiama kompleksiné pagalba, kurig teikia kompetentingi specialistai — socialiniai ir
individualios prieziiiros darbuotojai, psichologas. Teikiamy socialiniy paslaugy metu paslaugy
gavejai yra konsultuojami, informuojami, jiems tarpininkaujama ir atstovaujama, suteikiama nakvyne
ir minimalios asmeninés higienos paslaugos, pagal poreikj organizuojama transporto paslauga, asmuo
pristatomas ir jei reikia, palydimas i sveikatos, globos istaigas ar reabilitacijos centrus. Suteikty
paslaugy skaicius priklauso nuo paslaugy gavéjy poreikiy, motyvacijos priimti pagalbg ir
individualios situacijos. 7 lenteléje pateikiami duomenys apie aktualiausiy paslaugy pasiskirstyma
2025 m.

7 lentelé
Apgyvendinimo nakvynés namuose paslaugy pasiskirstymas per 2025 m.
Kasdienio
Il\;[l.nfmah.q g.yv_e nvqno Pagalba Kitos
A dini Psichologiné- ety igadziy Darbo organizuojant aslaugos,
pgyvendinimas 2 dymas & ) Apsaugos 12 ELs
Ménuo (paslaugy gavéjy psichoterapiné asmens ugay igndziy sveikatos psaug( reikalingos
higienos ir (ar) ey organizavimas A
sk.) pagalba . ugdymas prieZiiiros asmeniui
paslaugy palaikymas, L. ..
O ) paslaugas individualiai
atkiirimas
Sausis 26 1 1562 400 61 11 26 16
Vasaris 31 2 1692 308 77 6 31 15
Kovas 27 0 1670 251 25 13 27 12
Balandis 27 4 1627 204 56 17 27 22




22

Geguze 27 2 1704 304 63 11 27 13
Birzelis 25 1 1670 287 56 8 25 16
Liepa 28 0 1799 398 72 1 28 14
Rugpjtis 25 0 1602 293 54 2 25 13
Rugséjis 25 0 1512 290 71 10 25 10
Spalis 23 0 1480 288 54 1 23 14
Lapkritis 29 0 1760 304 136 14 29 12
Gruodis 31 2 1615 315 128 15 31 15
I viso 324 12 19693 3642 853 98 324 172

Asmeny, patirian¢iy benamyste, o daznu atveju ir socialing atskirtj, integracija yra itin svarbi. Siekiant
padéti Nakvynés namy paslaugy gavéjams vél tapti savarankiskais visuomenés nariais. Integracijos
procesas — socialiniy, psichologiniy ir ekonominiy ir ekonominiy priemoniy taikymas, padeda
asmenims atgauti pasitikéjimg savimi, jgyti reikiamy jgiidZiy ir rasti stabily darbg ir biistg. 2025 m.
integruoti j visuomenines veiklas, darbo rinka ir uzimtuma 33 asmenys. Duomenys apie integravimo
sritis pateikti 8 lenteleje

8 lentele
Socialinés integracijos rodikliai Nakvynés namuose 2024-2025 m.

e Asmeny sk. | Asmeny sk. | Pokytis,
Rodiklis 2024 m. 2025 m. sk.
Patalpinta j ilgalaikés socialinés globos jstaigas 3 3 0
Patalpinta j savarankisko gyvenimo namus 2 8 +6
Grjzo i$ ilgalaikés socialinés globos jstaigy 0 0 0
Grjzo i$ Pataisos jstaigy ir gavo socialinés priezitiros 3 11 +8
paslaugas Nakvynés namuose
Skirtas socialinis biistas 3 1 -2
I$sinuomojo bistg 14 8 -8
Grjzo gyventi pas artimuosius 6 2 -4
IS viso: 31 33 -2

Lenteléje pateikiami socialinés integracijos rodikliai Nakvynés namuose, lyginant 2024 m.
ir 2025 m. faktinius duomenis. Bendras integruoty asmeny skaic¢ius nezZymiai augo nuo 31 (2024 m.)
iki 33 (2025 m.), t. y. 2 asmenimis. DidZiausias teigiamas pokytis asmeny, s€ékmingai patalpinty j
savaranki$ko gyvenimo namus (nuo 2 iki 8). Sis rodiklis atspindi, kad j Nakvynés namus patenka
didesnis skaiCius vyresnio amziaus ir negalig turintys paslaugy gavéjai. Nors dar pakankamai
savarankiski, tadiau neturintys artimyjy, susiduria su jvairiais sunkumais riipinantis savimi.
Bendruomenéje teikiamos paslaugos (tokiy kaip apgyvendinimas savarankisko gyvenimo namuose)
uztikrina testing iy asmeny socialing jtraukti, nepazeidzZiant jy savarankiskumo.

Tikétina, kad reikSmingas skaiCiaus augimas asmeny, grizusiy i$ ikalinimo jstaigy i
Nakvynés namus yra susijes su socialinés integracijos programy vykdymu ir bendradarbiavimu su
jkalinimo jstaigomis, kurio metu geriau identifikuojamas $ios asmeny grupés poreikis socialinei
priezitrai.

Laikino apnakvindinimo paslauga

Laikino apnakvindinimo paslauga — tai nakvynés ir biitinyjy paslaugy (asmens higienos,
buitiniy) suteikimas asmenims, kurie yra benamiai, smurtautojai, piktnaudziauja alkoholiu,
narkotinémis, psichotropinémis ar toksinémis medziagomis, esant krizinei situacijai ar pan., kai
nesuteikus $iy paslaugy iSkyla grésmé asmens sveikatai ar gyvybei. Paslaugos teikimo trukmé — pagal
poreikj, bet nepertraukiamai gali biti teikiama ne ilgiau kaip 7 paras. Paslauga nemokama.



23

Jau keleta mety stebimas laikino apnakvindinimo paslaugos poreikio augimas. 2025 m.
paslauga buvo suteikta 154 unikaliems asmenims, tuo tarpu 2024 m. — 179 asmenims. Paslauga
teikiama pagal poreikj, bet nepertraukiamai gali buti teikiama ne ilgiau kaip 7 paras. 2024 m. i§ viso
buvo suteikta 500 nakvynés paslaugy, o 2025 m. — 660 nakvynés paslaugy. Per metus paslaugos
poreikis iSaugo net 32%. Lyginant suteikty paslaugy skai¢iy ménesiais, maty pradzioje stebimas
stabiliai aukstas poreikis, biidingas $altajam sezonui. Nors iprastai poreikis Siltuoju sezonu sumazeja,
2025 m. matomas netikétas augimas. Suteikty laikino apnakvindinimo paslaugy paskirstymas per
2025 metus pateikiamas 9 lenteléje.

9 lentelé

Suteikty laikino apnakvindinimo paslaugy skai¢ius 2025 m.

Nakvynés Nakvynés )
. suteikimas suteikimas | Pokyts, sk.
Meénuo (paslaugy sk.) | (paslaugy sk.) P;(;'225024'
2024 m. 2025 m. m.

Sausis 48 67 19
Vasaris 43 57 12
Kovas 34 ) 13
Balandis 38 47 9
Geguzeé 47 44 3
Birzelis 42 59 17
Liepa 38 62 2
Rugpjutis 38 53 15
Rugséjis 44 54 10
Spalis 50 48 >
Lapkritis 33 58 25
Gruodis 45 59 12
I8 viso: 500 660 160

I laikino apnakvindinimo paslaugos sudéti jeina minimaliy asmens higienos paslaugy (pvz.,
duso, skalbimo paslaugy) organizavimas, minimaliy buitiniy paslaugy (pvz., virtuvélés)
organizavimas, sveikatos prieziiiros paslaugy organizavimas bei palydéjimas i sveikatos priezitiros
istaiga. Atsizvelgiant j tai, kad paslaugos poreikis ir gavéjy skai¢ius iSaugo, augo ir minimaliy asmens
higienos ir buitiniy paslaugy organizavimo poreikis. Taciau galime pasidziaugti, kad 2025 m.
asmeny, kuriems reikéjo suteikti pirmaja pagalbag arba kviesti Greitajg medicinos pagalba skaiéius
mazejo. 2024 m. sveikatos prieziliros paslaugos buvo organizuotos 46 asmenims, 2025 m. — 27
asmenims (zr. 10 lentele).
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10 lentelé

Laikino apnakvindinimo paslaugy gavéjams suteikty paslaugy pasiskirstymas 2024-2025 m.

Minimalios . 010
e TS i Sveikatos priezituros
e . paslaugy
Ménuo buitiniy paslaugy Pokytis organizavimas Pokytis
organizavimas
2024 m. | 2025 m. 2024 m. | 2025 m.
Sausis 245 270 25 0 4 4
Vasaris 222 260 38 2 1 -1
Kovas 186 234 48 4 2 -2
Balandis 167 172 5 1 2 1
Geguze 173 171 -2 2 3 1
Birzelis 152 244 92 27 4 -23
Liepa 127 248 121 1 1 0
Rugpjttis 155 209 54 1 2 1
Rugséjis 181 184 3 4 2 -2
Spalis 196 153 -43 4 4 0
Lapkritis 122 234 112 0 1 1
Gruodis 102 111 9 0 1 1
IS viso: 2028 2490 462 46 27 -19

I§ pataisos jstaigy paleidZiamy (paleisty) asmeny socialinés integracijos organizavimo
apivalga

IS laisves atémimo bausmes atlikimo viety paleidziamy (paleisty) asmeny socialine
integracija — tai pagalba i§ laisvés atémimo bausmés atlikimo viety paleidZziamiems (paleistiems)
asmenims uzmegzti socialinius rysius, isitraukti i struktiiras, skatinancias nenusikalsti, ir (ar) $iy rysiy
stiprinimas. I$ laisvés atémimo bausmés atlikimo viety paleidziamy (paleisty) asmeny socialing
integracija sudaro 2 etapai. Pirmasis integracijos etapas apima individualy tikslinj, nuteistojo
poreikius atitinkantj socialinés integracijos priemoniy jgyvendinimg bausmés atlikimo vietoje,
antrasis - po asmens paleidimo i§ bausmés atlikimo vietos, teikiant asmeniui palydimaja ir kitas jo
socialinius poreikius atitinkancias socialines paslaugas. Antrojo etapo priemoniy jgyvendinima
Panevézio m. vykdo Nakvynés namai.

2025 m. gautas 81 praneSimas apie asmens paleidima i§ pataisos jstaigos. IS juy: 49
praneSimai apie lygtinai paleidZiamus asmenis, 39 praneSimai apie terminuotg bausme atlikusius
asmenis. Tuo tarpu, 2024 m. prane$imy apie paleidima pataisos jstaigos gauta— 71. IS jy: 45 apie
lygtinai paleidziamus asmenis, 26- apie terminuotg bausme atlikusius. Nustatytos formos
praneSimuose apie paleidimg i§ bausmés atlikimo vietos, dazniausiai nurodoma, kad asmenims
reikalinga pagalba dé¢l dokumenty piniginei paramai gauti tvarkymo, socialinés paramos maistu,
drabuziais teikimo.

Pazymétina, pranesimai apie lygtinai paleidZiamus asmenis, yra informacinio pobtidzio. Sis
skai¢ius néra tapatinamas su realiu j laisve grjztanéiy asmeny skai¢iumi. 2025 m. 9 asmenys grizg i$
pataisos jstaigy kreipeési ;| Nakvynés namus dél socialinés prieZiliros paslaugy, 5 asmenys, grize,
kreipési j priskirta socialinj darbuotoja dél bendryjy socialiniy paslaugy.

Asmeninés higienos ir prieZiiiros paslaugy apZvalga

Asmenings higienos ir priezitiros paslaugos yra skirtos uztikrinti asmeny bazinius higienos
poreikius, kai jie dél socialiniy, sveikatos ar ekonominiy priezas¢iy neturi galimybeés savarankiskai
palaikyti tinkamos asmens higienos. Paslaugos yra teikiamos pagal individualius besikreipianc¢iy
poreikius. Sios paslaugos daznai tampa pirmuoju kontaktu su socialiniy paslaugy sistema, sudaran¢iu
galimybe asmenims gauti ir kitas socialines paslaugas, pagal besikreipianciyjy poreikius.
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Nemuno g. 75B yra jrengtos patalpos siekiant uztikrinti minimaly asmens higienos poreikiy
tenkinimg nepasiturintiems miesto gyventojams, gyvenantiems butuose, namuose be patogumy.
Atskirose patalpose jrengta po tris dusy kabinas moterims ir vyrams, pastatytos trys skalbyklés ir
dziovykleé.

2025 m. Asmeninés higienos ir priezitiros paslaugy suteikta — 3544. IS jy: 1483 duso
paslaugos, 2061 skalbimo paslaugy komplektai. Suteikty duSo paslaugy skaicius, nezymiai lenkia
2024 m. rodiklius, kuomet duso paslauga buvo suteikta 1403 kartus. Analizuojant asmeny,
pasinaudojusiy duSo paslaugomis 2024-2025 m. duomenis, matyti, kad paslauga yra reikalinga ir
paklausi, o bendras paslaugos poreikis iSlieka panasus - 50-60 asmeny per ménesj. Diagramoje (6
pav.) pateikiamas ménesinis asmeny, pasinaudojusiy duSo paslaugomis, skaicius 2024 m. ir 2025 m.
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32024 m. @2025 m.
6 pav. Asmeny pasinaudojusiy duso paslaugomis 2024-2025 m. pasiskirstymas

Analizuojant 2024-2025 m. skalbimo paslaugy duomenis, matyti aiski paslaugos poreikio
augimo tendencija, tiek pagal paslaugomis pasinaudojusiy asmeny skaiciy per ménesi, tiek pagal
suteikty skalbimo paslaugy komplekty (skalbimas ir dziovinimas) skai¢iy. 2024 m. skalbimo
paslaugomis pasinaudojo 792 asmenys, 2025 m. — 827 asmenys, t. y. 35 asmenimis daugiau.
Didziausias augimas fiksuotas sausio, birzelio ir rugséjo ménesiais. Nedidelis asmeny pasinaudojusiy
skalbimo paslauga sumaz¢jimas stebétas pavasario laikotarpiu, taciau jis buvo laikinas ir nepaveiké
bendros metinés augimo tendencijos. 2024 m. buvo suteiktas 1581 skalbimo paslaugy komplektas,
2025 m. — 2061 skalbimo paslaugy komplektas, t. y. 480 komplekty daugiau. Tai rodo ne tik didesnj
per ménes] paslauga besinaudojanciy asmeny skaiciy, bet ir daznesnj asmens naudojimasi
paslaugomis. Asmeny, pasinaudojusiy skalbimo paslaugomis skaicius ir suteikty paslaugy skaiciaus
pasiskirstymas 2024-2025 m. pavaizduotas 11 lenteléje.
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11 lentele

Asmeny, pasinaudojusiy skalbimo paslaugomis skaicius ir suteikty paslaugy skai¢iaus
pasiskirstymas 2024-2025 m.

Skalbimo | Skalbimo Skalbimo | Skalbimo
p 808, | P gos, Pokytis, paslaugos paslaugos Pokytis,
Ménuo asmeny asmeny . .
K. 2024 K. 2025 sk. komplektais, | komplektais, sk.
S Sk sk.2024 m. | sk.2025m.
m. m.
Sausis 61 72 11 143 159 16
Vasaris 66 67 1 131 146 15
Kovas 66 64 -2 132 135 3
Balandis 68 63 -5 136 147 11
Geguz¢é 70 66 -4 148 194 46
Birzelis 61 68 7 118 161 43
Liepa 70 73 3 127 188 61
Rugpjitis 70 70 0 136 166 30
Rugsejis 62 75 13 114 186 72
Spalis 64 69 5 134 207 73
Lapkritis 67 69 2 122 182 60
Gruodis 67 71 4 140 190 50
I8 viso: 792 827 35 1581 2061 480

2024 m. jsigaliojus LR Socialiniy paslaugy jstatymo pakeitimams, bendrosios socialinés
paslaugos, jskaitant asmeninés higienos ir prieziiiros paslaugas, tapo nemokamos paslaugy gavéjams.
Dél $iy pokyciy nebeliko mokamy paslaugy. Atsizvelgiant j pakeitimus, 2025 m. kovo ménesj Centro
direktoriaus patvirtintas Asmeninés higienos ir prieZitiros paslaugy organizavimo ir teikimo tvarkos
apradas supaprastino paslaugos poreikio nustatymo ir skyrimo eiga. Sie poky¢iai turéjo tiesiogine ir
reik§mingg jtakg asmeninés higienos ir priezitros paslaugy prieinamumui ir naudojimo
intensyvumui.

Socialinés globos skyriaus veiklos apzvalga

Socialinés globos skyrius igyvendina Centro planus ir atlieka jam pavestas funkcijas,
organizuojant ir teikiant socialines paslaugas PanevéZzio mieste gyvenantiems suaugusiems asmenims
su negalia ir jy Seimoms, senyvo amziau asmenims ir jy Seimoms bei kitiems asmenims ir Seimoms,
kurie laikinai dél ligos ar kity priezas¢iy neteko savarankiskumo.

Socialinés globos skyriaus teikiamos paslaugos: informavimas, konsultavimas,
tarpininkavimas ir atstovavimas; maitinimo organizavimas; aprupinimas bitiniausiais drabuziais ir
avalyne; transporto organizavimas; sociokultiirinés paslaugos; psichosocialiné pagalba; potencialiy
socialiniy paslaugy gavéjy paieska; darbas su bendruomene; dienos socialiné globa institucijoje,
trumpalaike socialiné globa ir laikinas atokvepis.

Skyriuje dirba skyriaus vedéjas socialiniams reikalams, 2 socialiniai darbuotojai
trumpalaikes ir dienos socialinés globos institucijoje organizavimui ir uZtikrinimui. 11 individualios
priezitros darbuotojy, kurie teikia trumpalaike ir dienos socialing globa institucijoje, uzimtumo
specialistas, kuris uztikrina paslaugy gaveéjy uzimtuma pagal numatytas programas bei darbiniy
igiidziy ugdymo formavimg ir palaikyma, taip pat paslaugas teikia bendrosios praktikos slaugytojas,
kuris stebi globojamy asmeny sveikata, organizuoja slaugos — bendrosios praktikos slaugos
paslaugas, vykdo medikamenty kontrole, vykdo jy apskaita.

Socialines globos skyriuje buvo atliktas medicininis auditas pagal patvirtinta plang, vertinant
asmens sveikatos priezitiros paslaugy teikimg. Medicininio audito tikslas yra teikiamy asmens
sveikatos prieziiiros paslaugy atitiktis teisés akty reikalavimams, veiklos atitikimas parengtoms bei
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patvirtintoms jstaigos tvarkoms. 2025 m. balandzio mén. atlikus vidaus medicininj audita, esminiy
neatitik¢iy nenustatyta, ataskaitoje pateiktos rekomendacijos: Koreguoti socialinés globos skyriaus
bendrosios praktikos slaugytojo pareiginius nuostatus pagal bendrosios praktikos slaugytojo
medicinos normoje nurodytas kompetencijas; koreguoti Nepageidaujamy jvykiy stebésenos ir
valdymo tvarkos, patvirtintos jstaigos direktorés 2022-06-29 jsakymu Nr.V-451, 8-3 punkta nurodant
nepageidaujamy jvykiy duomenis teikti higienos institutui VSIS (visuomenés stebésenos
informacinéje sistemoje); kreiptis j higienos institutg dél prisijungimo prie VSIS nepageidaujamy
ivykiy duomeny teikimui; medicininiy atlieky Saldiklio temperatiirinio reZzimo kontrolei jsigyti
termometra, paskirti atsakinga asmenj uz $io termometro metrologine prieziiirg bei temperatirinio
rezimo registravimo jraSus Zurnale. Visos audito ataskaitoje pateiktos rekomendacijos jgyvendintos:
pakoreguotas socialinés globos skyriaus bendrosios praktikos slaugytojo pareigybés aprasymas,
parengtas bei patvirtintas nepageidaujamy ivykiy registravimo tvarkos apraSas, nustatyti
nepageidaujami jvykiai registruojami VSIS sistemoje; vykdoma ir dokumentuojama Saldymo
jrenginiy temperatirinio reZimo kontrole.

Dienos socialiné globa institucijoje

Dienos socialinés globos paslaugos institucijoje teikiamos vadovaujantis nustatytu
didziausiu viety skai¢iumi, pagal kurj vienu metu centre gali biiti teikiamos paslaugos 15 suaugusiy
asmeny su negalia. Sis limitas sudaro prielaidas uztikrinti kokybiska individualy démesj kiekvienam
paslaugy gavéjui. 2025 metais Dienos socialinés globos paslaugomis i$ viso pasinaudojo 15 unikaliy
paslaugy gavéjy, o jy struktiira buvo tokia: 12 paslaugy gavéjy tur¢jo sunkiag negalig, o 3 — negalig.
Sis pasiskirstymas atspindi didelj paslaugy gavéjy prieziiiros ir pagalbos poreikj bei rodo, kad Centras
dirba su klientais, kuriems reikalinga nuolatin¢ specialisty pagalba ir prieZiiira.

ISsamis paslaugy gavéjy skaiciaus ir viety uzimtumo duomenys pateikiami 12 lenteléje.

12 lentelé
Dienos socialinés globos institucijoje paslaugy gavéjy skaicius 20242025 m.
Pokytis Paslaug}; ga\:éjq Paslaug}; ga\:éjq
Ménuo Asmeny sk. | Asmeny sk. asmenq’ mokéta uz mokéta uz Pokytis, sk.
2024 m. 2025 m. Sk paslaugas, Eur paslaugas, Eur
2024 m. 2025 m.
Sausis 15 15 - 1530,66 1662,65 131,99
Vasaris 15 14 -1 1772,61 1841,7 69,09
Kovas 15 14 -1 1976,06 2050,99 74,93
Balandis 15 14 -1 1910,24 2084,51 174,27
Geguzé 15 14 -1 2070,76 1900 -170,76
Birzelis 15 14 -1 1961,75 1781,14 -180,61
Liepa 15 14 -1 1326,01 1057,36 -268,65
Rugpjttis 15 13 -2 1410,64 1385,28 -25,36
Rugséjis 15 13 -2 1684,57 1772,56 87,99
Spalis 15 12 -2 1681,26 1843,07 161,81
Lapkritis 15 12 -2 1891,75 1841,63 -50,12
Gruodis 15 12 -2 1452,17 1644,87 192,7
15 unikaliy | 15 unikaluas
I8 viso paslaugy paslaugy -3 20668,5 20865,76 197,26
gavéju gavéjai

Lyginant 2024- 2025 metus, nuo vasario ménesio paslaugy gavejy sumazgjo iki 14, vasaros
laikotarpiu — iki 13, o rudenj ir mety pabaigoje — iki 12 asmeny. I$ viso per metus fiksuojamas 3
asmeny sumazeéjimas, kuris sudaro apie 20 proc. nuo pradinio skai¢iaus. Svarbu akcentuoti, kad S§is
pokytis vyko natiiraliai ir ne staiga — klienty skai¢ius maz¢jo nuosekliai, kas leidZia manyti, jog tai
néra staigaus ar kritinio pobiidZio pokytis. DaZniausiai tokie jvykiai siejami su natiiralia klienty
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rotacija: paslaugos poreikio pasikeitimu, gyvenimo aplinkybiy poky¢iais ar kitais individualiais
veiksniais. Apibendrinant galima teigti, kad 2025 m. duomenys rodo nedideli, bet nuosekly paslaugy
gavejy sumazéjima, kuris kol kas nekelia tiesioginés rizikos paslaugos testinumui. ISsiskiria vasaros
laikotarpis (liepa, rugpjitis), kuomet paslaugy gavejai atostogauja ir mokéjimas uz paslaugas zenkliai
sumazgja.

Ataskaitiniais metais dienos socialinés globos paslaugy gavéjams buvo organizuota plati ir
jvairi veikly jvairové: renginiai, edukacinés programos, teminiai susitikimai, kiirybinés dirbtuvés bei
pazintinés i§vykos. Sios veiklos sudaré salygas paslaugy gavéjams plésti akiratj, lavinti socialinius ir
praktinius jgiidzius, stiprinti savarankiSkuma bei jsitraukima j bendruomenés gyvenima.

Veikly jgyvendinimas buvo paremtas nuolatiniu ir aktyviu bendradarbiavimu su kultiiros,
$vietimo ir kitomis miesto jstaigomis, taip pat organizacijomis, teikian¢iomis dienos socialinés globos
paslaugas negalig turintiems asmenims. Partnerystés leido praturtinti paslaugy turinj, pasidalinti
geraja patirtimi ir suteikti paslaugy gavéjams galimybe dalyvauti jvairiose, jy poreikius atliepian¢iose
iniciatyvose.

Per metus bendradarbiauta su Siomis jstaigomis ir organizacijomis: Panevézio Krastotyros
muziejus, Panevézio miesto Bendruomeniy rimai, Panevézio miesto biblioteka ,,Zidinys“, Jaunuoliy
dienos centras , ,,Zaliasis taskas®, ,,Econovus® Tvarumo akademija, Panevézio Visuomenés sveikatos
biuras Radijo stotis ,,Pulsas®, ,Sviesos® ugdymo centras, LopSelis-darzelis ,,Zvaigiduté“, Upytes
tradiciniy amaty centras, Bistrampolio dvaras, ,,Maisto bankas“, ,[Léliy vezimo™ teatras, S.
Eidrigevi¢iaus muziejus, Panevézio miesto pagyvenusiy Zmoniy ansamblis "Sidabrine gija",
Panevézio profesinio mokymo centras it kiti.

Siy partneriy indélis prisidéjo prie kokybisky, jtraukianéiy ir paslaugy gavéjams verte
kuriané¢iy veikly jgyvendinimo, stiprinant tiek socialinés globos paslaugy turinj, tiek paslaugy gavéjy
igalinima bei jsitraukimg | bendruomeninj gyvenima.

Trumpalaiké socialiné globa

Centre trumpalaikés socialinés globos paslaugas vienu metu galima teikti 7 paslaugy
gavéjams. Nustatytas viety skaifius leidzia uztikrinti kokybiska, individualy kiekvieno paslaugy
gavejo poreikiy vertinima, socialinés globos teikimg ir prieziiirg. Ribotas viety skaicius taip pat
prisideda prie nuoseklaus, saugaus ir profesionalaus paslaugy organizavimo, kadangi tai sudaro
galimybe socialiniams darbuotojams ir individualios priezitiros darbuotojams skirti pakankamai
démesio kiekvienam klientui. Analizuojant paslaugy gavejy skaiciaus dinamines tendencijas 2024—
2025 m. laikotarpiu, pastebima, kad viety uZimtumas i§ esmes islieka stabilus, nors tam tikrais
laikotarpiais fiksuojami trumpalaikiai svyravimai.

[Ssamiis paslaugy gavejy skaiciaus ir viety uzimtumo duomenys pateikiami 13 lenteléje.

13 lentelé
Trumpalaikés socialinés globos paslaugy gavéjy skaicius 2024—2025 m.
Pokytis Paslaugy gavéjy | Paslaugy gavéjy
Meénuo Asmeny sk. Asmeny sk. asmem;’ mokéta uz mokéta uz Pokytis, sk.
2024 m. 2025 m. sk paslaugas, Eur paslaugas, Eur i
) 2024 m. 2025 m.
Sausis 7 7 - 4454,83 5749,92 1295,09
Vasaris 7 8 1 4165,60 5158,60 993
Kovas 7 7 - 5183,54 6482,68 1299,14
Balandis 7 7 - 4305,67 6530,42 2224,75
Geguzé 7 8 1 4816,02 6604,82 1788,80
Birzelis 7 8 1 4490,87 6403,14 1912,27
Liepa 7 5 -2 3987,03 4124,10 137,07
Rugpittis 8 6 -2 5115,74 4115,64 -1000,1
Rugséjis 10 7 -3 5230,26 5233,05 2,79
Spalis 8 7 -1 4313,33 5238,36 925,03




Lapkritis 7 7 4948,32 6762,29 1813,97
Gruodis 7 7 5379,64 6529,44 1149,8
22 unikalas 21 unikalas
IS viso paslaugy paslaugy 56390,90 68932,46 12541,56
gavéjai gavéjai
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Analizuojant trumpalaikés socialinés globos paslaugy teikimo rodiklius matyti, kad tiek
2024 m., tiek 2025 m. isliko pakankamai didelé paslaugy gavéjy kaita, kuri atsispindi unikaliy
paslaugy gavéjy skaiciuje. 2024 metais trumpalaikés socialinés globos paslaugomis pasinaudojo 22
unikaliis paslaugy gavéjai, o 2025 metais — 21. Sis rodiklis rodo, kad paslaugos yra aktualios ir
reikalingos, o paslaugy kaita natiiraliai susijusi su trumpalaikio pobiidZio paslauga, kai klientai ja
gauna ribota.

Vertinant paslaugy gavejy skaiciy vienu metu, matyti, kad 2024 metais istaigoje vidutiniskai
gyveno ir paslaugas gavo 7 asmenys. AnalogiSkas vidurkis iSlaikytas ir 2025 metais, nors
ménesiniuose duomenyse fiksuojami tam tikri laikini svyravimai. Sie poky¢iai labiausiai pastebimi
vasaros ménesiais, kai dél individualiy aplinkybiy paslaugy gavéjy skai¢ius sumazéja. Nepaisant $iy
poky¢iy, bendra 2025 mety paslaugy gaveéjy dinamika iSlieka stabili ir tik nezymiai Zemesné,
palyginti su 2024 metais.

Analize rodo, kad paslaugos yra paklausios, o klienty pasitenkinimas — aukstas. Paslaugy
gavéjai nuolat kreipiasi dél poreikio trumpam laikui apsigyventi Centre, gauti reikiamg prieziirg ir
pagalba. Tai patvirtina tiek unikaliy paslaugy gavéjy skaicius, tiek nuosekliai iSlaikytas vidutinis
paslaugy gavéjy skaicius per ménes;j.

Lygiagreciai su teikiamy paslaugy apimtimi did¢jo ir paslaugy gaveéjy mokéjimai uz
suteiktas paslaugas. Nors lyginamais metais vidutini$kai paslaugas gavo panasus asmeny skaicius,
moké&jimy apimtys néra tiesiogiai proporcingos paslaugy gavejy skaiciui. Tam jtakos turi ivairios
individualios aplinkybés, tokios kaip paslaugy gaveéjy iSvykimas i§ Centro dél svarbiy asmeniniy
priezas¢iy ar del hospitalizacijos. Tokiais atvejais taikoma diferencijuota mokéjimo tvarka: uz laika
nuo ketvirtos paros, skai¢iuojamos nuo paros, kai asmuo iSvykes, asmuo moka 30 procenty jam
nustatyto mokéjimo dydzio. Uz 3 pirmasias paras, skaiiuojamas nuo asmens iSvykimo paros
(jskaitant ir tuos atvejus, kai asmuo i§vyksta trumpiau kaip 3 paroms), mokejimo uz trumpalaike
socialine globa dydis nemazinamas. Laikas, kai asmuo laikomas i$vykusiu, pradedamas skai¢iuoti
nuo kitos paros, einancios po i§vykimo paros. Toks reglamentavimas lemia mokéjimy svyravimus ir
paaiskina, kodél tam tikrais ménesiais, nepaisant panaSaus paslaugy gavejy skaiciaus, sumokeétos
sumos gali buti skirtingos.

Mok¢jimy uz trumpalaikés socialinés globos paslaugas duomenys pateikiami ir
detalizuojami 13 lenteléje, kurioje aisSkiai matomos ménesinés tendencijos, poky¢iai ir jy priezastys.

Laikino atokvépio paslauga

Laikinas atokvépis tai dienos socialinés globos asmens namuose paslaugos, teikiamos
laikino atokvépio paslaugos gavéjams, siekiant sudaryti saglygas asmenims kurie namuose augina,
prizitri, globoja (ripina) ir (ar) slaugo kartu gyvenancius laikino atokvépio paslaugos gavéjus, derinti
asmeninj gyvenima ir laikino atokvépio paslaugos gavejo prieziiira, globg (ripinimg) ir (ar) slauga,
suteikiant jiems galimybe kompensuoti Seimos interesus ir poreikius, pailséti nuo nuolatinés namuose
auginamo, prizitrimo ir (ar) globojamo (ripinamo) kartu gyvenancio laikino atokveépio paslaugos
gavejo priezitros ir (ar) slaugos.

Laikino atokvépio paslaugos organizuojamos gavus sprendima dél socialiniy paslaugy
asmeniui (Seimai) skyrimo. Sprendimg priima Panevézio miesto savivaldybés administracijos
direktoriaus igaliotas asmuo. Paslauga teikiama pagal poreiki, taciau paslaugos teikimo trukmeé negali
virSyti 720 val. per metus. Tarp trumpalaikés socialinés globos paslaugos, kai ji teikiama stacionarioje
globos istaigoje, ir laikino atokvépio paslaugos teikimo turi biiti ne trumpesné nei 14 dieny pertrauka.

Paslauga organizuojama individualios priezitiros darbuotojams taikant sumine darbo laiko
apskaitg. Darbo (pamainy) grafikai praneSami darbuotojams ne véliau kaip prie§ septynias dienas iki
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ju isigaliojimo. Jie gali buti kei¢iami tik nuo darbdavio valios nepriklausanciais atvejais, ispéjus
darbuotoja pries dvi darbuotojo darbo dienas.
2024 m. rugséjo mén. Centras kreipési | Panevézio miesto savivaldybés administracija su

prasymu leisti teikti akredituotg laikino atokveépio paslaugg institucijoje, lapkri¢io mén. Paneveézio
miesto savivaldybés administracijos direktoriaus jsakymas dé¢l teises teikti akredituotas laikino
atokveépio paslaugas.

2025 metais laikino atokvépio paslauga nebuvo suteikta dél neatsiradusio paslaugos
poreikio.

Bendruyjy reikaly skyriaus teikiamy bendryjy paslaugy apzvalga

Bendryjy reikaly skyriy sudaro: Bendryjy reikaly skyriaus vedéjas, personalo specialistas,
komunikacijos koordinatorius, vieSyjy pirkimy specialistas, darbuotojy saugos ir sveikatos
specialistas, kvedys, 3 vairuotojai, 2 valytojai ir 2 techninés prieziiiros darbuotojai, 2 socialiniai
darbuotojai bendryjy socialiniy paslaugy teikimui.

Skyrius atsakingas uz: personalo administravimg; darbuotojy, dirban¢iy pagal darbo sutartis
apskaita; informacijos ir ataskaity rengima personalo klausimais; mokymy organizavimg; jsakymy
projekty personalo klausimais rengima; metodinés medziagos, jstatymy, Lietuvos Respublikos
Vyriausybés nutarimy, savivaldybés raSty, korespondencijos, norminiy teisés akty padaryty
pakeitimy taikymu savo veikloje; tinkamag prieSgaisrinés saugos reikalavimy laikymasi; tinkama
Silumos bei elektros jrenginiy eksploatavima; veiklai priskirtiny patalpy, pastaty, jrenginiy ir
inventoriaus priezitra; kanceliariniy, tkiniy priemoniy, inventoriaus ir kity materialiniy vertybiy
apskaitos tvarkymo, paskirstymo ir (arba) iSdavimo vykdyma; centrui priklausanciy transporto
priemoniy eksploatacija, priezitirg ir kuro apskaita; Lietuvos Respublikos valstybinés véliavos kélimag
teisés akty nustatyta tvarka; rengima sutar¢iy, susijusiy su centro veiklai priskirty patalpy, pastaty,
jrenginiy, inventoriaus ir transporto priemoniy techninj aptarnavima bei priezitira (patalpy Sildyma,
vandens tiekimo ir nuoteky Salinima, materialiojo turto ir automobiliy draudimo paslaugas bei kt.),
projektus; antspaudy ir spaudy gaminima, registravima ir sunaikinima; uz centro darbuotojy saugg ir
sveikata; ir kitus darbus reikalingus uZtikrinti centro turto ir patalpy prieziiirg ir tikslinga
panaudojimg; apripinimg techninés pagalbos priemonémis, tai yra visiSkai arba i§ dalies
kompensuojamy techninés pagalbos priemoniy skyrimas (bet kokio neigaliyjy naudojamo specialaus
ar standartinio gaminio, jrankio, jrangos ar techninés sistemos, padedancios i§vengti, kompensuoti,
sumazinti arba pasalinti sutrikusiy funkcijy jtaka sveikatos biiklei, asmens savarankiSkumui,
ugdymuisi, darbinei veiklai); vieSyjy pirkimy, reikalingy centro veiklai organizuoti, vykdyma ir
organizavima.

Atlikti vieSieji pirkimai

Pastaty, statiniy ir infrastruktiiros remontas:

1. Atliktas Vaiky globos ir riipybos skyriaus Molainiy buto remontas — 8032,43 Eur
2. Taikos al. 11 jrengti kondicionieriai — 2403,33 Eur
3. Nakvynés namuose atnaujintas Sildymo katilas — 1300,00 Eur
4. Pavezgjo paslaugos — 34848,00 Eur
5. Keltuvo remontas —2226,40 Eur
Nauja jranga:
1. ,.Microsoft 365 Business Premium® nonprofit (105 vienetai) licencijos — 6064,86 Eur
2. Antivirusing programa — 5992,71 Eur
3. Programiné jranga — 4142,00 Eur
4. LED ekranas — 4536,29 Eur
5. Kompiuterinés technikos, programinés jrangos, informacinés sistemos priezitiros paslaugos —

10149,48 Eur
Kitos islaidos:
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i$ jo namy iki transporto priemongs, i$ jos, iki tikslo objekto ir atgal.

Supervizijos — 17119,00 Eur
2. Maitinimo paslaugy teikimas — 40089,36 Eur

Viesieji pirkimai:
Zaliyjy pirkimy 2025 metais — 100 proc.
PasiraSyta prekiy ir paslaugy pirkimo sutar¢iy 2025 metais — 57.

Transporto organizavimas
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Transporto organizavimo paslauga teikiama pagal poreikius asmenims, kurie dél negalios,
ligos ar senatvés turi judéjimo problemy ir dél to ar dél nepakankamy pajamy, ar dél poreikio atlikti
hemodialize negali naudotis visuomeniniu ar individualiu transportu. Transporto organizavimo
paslauga apima pavézéjima, pagal individualius asmens poreikius teikiama pagalba, palydint asmen;j

Jei paslauga reikalinga tiems asmenims ir tais pavézéjimo atvejais, kurie numatyti Pacienty
paveézejimo paslaugy organizavimo ir teikimo tvarkos aprase, patvirtintame Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2022 m. lapkri¢io 30 d. nutarimu Nr. 1196 ,,Dél Pacienty pavézéjimo organizavimo
teikimo tvarkos apraso patvirtinimo®, tai paslauga teikiama remiantis §io apraso nuostatomis.
Transporto organizavimo paslauga suteikta 3675 kartus per 2025 m., i§ kuriy 324 yra
unikalts (3506 kartus, i$ kuriy 270 unikaliy paslaugy gavéjy (Bendryjy reikaly skyriaus darbuotojy)
+ 134 kartus, i$ kuriy 34 unikaliy paslaugy gavéjy (Nakvynés namy darbuotojy) + 20 karty, i$ kuriy
7 unikaliy paslaugy gavejy (Socialiniy paslaugy bendruomenei skyriaus darbuotojy) + 15, 18 kuriy 13
unikaliy paslaugy gavéjy (Seimos geroves skyriaus darbuotojuy)).
Transporto organizavimo paslaugos detali informacija pateikta 14 lenteléje.

Transporto organizavimo paslaugos teikimas 2025 m.

14 lentelé

Paslauga *

Sausis

Vasaris ‘ Kovas ‘ Balandis ‘ Geguzé

Birzelis ‘ Liepa |Rllgpjl'ltis

Rugséjis | Spalis | Lapkritis ‘ Gruodis ‘ I8 viso

Transporto organizavimas

Paslaugy
gavejy sk.

97

80

77

86

93

90

53

73

94

110

108

78

1039

*Unikaliy
paslaugy
gavejy sk.

97

23

18

10

16

29

24

270

Kartai

343

261

310

270

281

270

276

275

285

345

300

3506

i jy vyke |
dializes

211

186

195

135

172

153

152

152

155

164

149

155

1979

Sumokéta
paslaugy
gavejy, Eur

362,13

108,07

184,19

189,71

306,05

230,7

333,15

438.8

321,25

313,6

3583

396.3

354225

Paslaugos
kaina
(savivaldy
bés 1e3os
Eur)

1852,97

2858,53

1748,13

2130,01

2580.47

2005,3

1467,33

3326

1924,63

226425

2099,22

2804.3

27061,14

Maitinimo organizavimo paslauga

Panevézio miesto savivaldybés administracija vadovaujantis Europos pagalbos labiausiai
skurstantiems asmenims fondo projekty administravimo ir finansavimo taisyklémis, patvirtintomis
Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2015 m. geguzés 22 d. jsakymu Nr. Al-
288 ,,Del Europos pagalbos labiausiai skurstantiems asmenims fondo projekty administravimo ir
finansavimo taisykliy patvirtinimo®, Europos pagalbos labiausiai skurstantiems asmenims fondo
projekty finansavimo salygy apraso Nr. 4, patvirtinto Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir
darbo ministro 2018 m. rugs¢jo 20 d. jsakymu Nr. A1-503 ,.Dél Europos pagalbos labiausiai
skurstantiems asmenims fondo projekty finansavimo salygy apraso Nr. 4 patvirtinimo™ 26 punktu
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pavedé Centrui Panevézio miesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2018 m. lapkri¢io 30 d.
isakymu Nr. A-805 ,,D¢l pavedimo organizuoti paramos i§ Europos pagalbos labiausiai skurstantiems
asmenims fondo Panevézio miesto savivaldybés gyventojams teikimg ir galimo maksimalaus pajamy
dydzio, tenkanc¢io vienam asmeniui iSimties tvarka, nustatymo* pavedé Centrui priimti praSymus i$
Panevézio miesto gyventojy paramai gauti. Paramos tikslas — sudaryti salygas PanevéZzio miesto
gyventojams gauti Fondo parama ir prisidéti prie §iy Zmoniy skurdo ir socialinés atskirties mazinimo.

Nuo 2024 mety neliko Europos pagalbos labiausiai skurstantiems asmenims fondo, maisto
ir higienos priemones pakeité socialiné kortelé, i kurig keturis kartus per metus yra pervedami pinigai
maistui jsigyti, vadovaujantis 2021-2027 mety materialinio nepritekliaus mazinimo programos
Lietuvoje projekty finansavimo salygy ir administravimo taisykliy, patvirtinty Lietuvos Respublikos
socialinés apsaugos ir darbo ministro 2023 m. liepos 13 d. jsakymu Nr. A1-462 ,,Dél 30 2021-2027
mety materialinio nepritekliaus mazinimo programos Lietuvoje projekty finansavimo salygy ir
administravimo taisykliy patvirtinimo®.

2024 m. naujy praSymy maisto korteléms gauti priimta 2392 Seimos nariams, maisto
donacijai gauti 2100, 0 2025 m. pra§ymy maisto korteléms gauti priimta 2939 Seimos nariams, maisto
donacijai gauti 1730 (Zr. 15 lentelg).

15 lentelé
Suteikty paslaugy skaiéius per 2025 m.

Paslauga *

I8

Sausis | Vasaris | Kovas | Balandis | Geguzé | Birzelis | Liepa | Rugpjutis Rugséjis Spalis | Lapkritis | Gruodis viso

PraSymy pri¢émimo paramai i§ materialinio nepritekliaus mazinimo programos

Priimty
praSymy
maisto
kortelésm
gauti sk.

1145 | 500 111 67 65 49 46 89 84 57 54 672 | 2939

Seimos nariy
skaicius
maisto
korteléms
gauti

1978 | 806 168 101 114 75 84 192 173 94 83 1026 | 4894

Priimty
praSymy
maisto
donacijai
gauti sk.

1054 | 426 95 58 55 42 40 70 65 43 47 550 1730

Apripinimas techninés pagalbos priemonémis (TPP)

Teise | techninés pagalbos priemoniy gavimg nustatyma reglamentuoja Lietuvos
Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2022 m. sausio 13 d. isakymas Nr. A1-25 ,,Dél
asmeny apriipinimo klausos, regos, komunikacijos ir sensorikos bei judéjimo techninés pagalbos
priemoneémis tvarkos apraso patvirtinimo®.

TPP nuomai jkainiai patvirtinti Panevézio miesto savivaldybés tarybos 2020 m. rugpjicio
27 d. sprendimu Nr. 1-243.

2025 m. Centras jsigijo dvi funkcines slaugos lovas PB325 (Classic) uz 1378,00 Eur.

2025 m. buvo iSduotos priemonés: alkiininis ramentas (48 vnt.), ¢iuZinys praguloms iSvengti
(10 vnt.), vaiks¢iojimo lazdelé (15 vnt.), naktipuodzio kéduté (38 vnt.), pazastinis ramentas (52 vnt.),
regulivojama lova (47 vnt.), universalus vezimélis (50 vnt.), vaik$tynés su ratukais (60 vnt.),
vaikstynés su staliuku (35 vnt.).

2025 m. Centras pristat¢ | namus 9 priemoniy vieniSiems asmenims ar del negalios
negalintiems atvykti j Centra. Taip pat buvo 2 TPP parveztos j Centra mirus paslaugy gaveéjui.

Ataskaitiniais metais — gauta 470 praSymy techninés pagalbos priemoniy panaudai. [Sduota
- 465. Jeigu prasymo kreipimosi dieng priemonés néra — ji iSduodama gavus reikalingg priemone i$
Techninés pagalbos neigaliesiems centro prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos Panevézio
skyriaus. Detalesné informacija pateikta 16 lenteléje.
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16 lentelé
2025 mety TPP priemoniy gavimo, i§davimo, nuomos ir graZinimo bei praSymy gavimo
pasiskirstymas
Ménuo Gautos ISduotos | Grazintos Gauti ISnuomotos | Grazintos | Paslaugy
priemonés | priemonés | priemonés | praSymai | priemonés | priemonés gaveéjuy
sumokéta
suma, Eur
Sausis 0 27 24 28 7 0 82,90
Vasaris 31 32 23 29 2 0 113,56
Kovas 6 26 17 27 0 8 129,98
Balandis 14 37 29 54 0 1 92,61
Geguzé 15 51 41 49 0 0 254,86
Birzelis 13 36 16 48 2 2 69,68
Liepa 25 27 25 16 0 3 86,20
Rugpijttis 0 39 21 60 8 3 89,86
Rugséjis 30 46 43 40 16 7 186,81
Spalis 24 56 33 37 2 6 80,50
Lapkritis 17 39 33 38 0 4 198,21
Gruodis 33 49 26 44 6 5 216,65
I$ viso 208 465 331 470 43 39 1601,82

Keltuvy remontas ir prieziiira

Organizuoti garanting ir vélesne jrenginiy (jvairaus tipo keltuvy, lifty ir kt.), skirty
nejgaliems Zmonéms, prieZiiirg yra vienas i§ Centro uzdaviniy.

Centras 2025 m. techninj aptarnavima ir priezitirg atliko 31 keltuvui jrengtame Panevézio
miesto gyventojy namuose.

2025 m. Centras pagal panaudos sutartj i§ Panevézio miesto savivaldybés gavo 10 naujy
keltuvy prieziiirai.

Per 2025 metus buvo gauta 11 pragymai dél keltuvy gedimy $alinimo. Siuos darbus atliko
UAB ,,Paradis®. Uz techninj aptarnavima, prieziiirg ir remonto darbus UAB ,,Paradis® sumoketa
7878.,44 Eur.

Vaiky globos ir rapybos skyriaus veiklos apzvalga

Vaiky globos ir riipybos skyrius organizuoja trumpalaikés ir ilgalaikés socialinés globos
paslaugy teikima likusiems be tévy globos vaikams nuo gimimo iki pilnametystés Seiminiuose
namuose, siekiant sudaryti vaikams saugig, stabilig ir Seimai artimg gyvenamaja aplinka.
Atsizvelgiant j individualia vaiko situacija, sudaromos galimybés vaikams gyventi Seiminiuose
namuose ir pasibaigus pilnametystei, iki kol jie baigia bendrojo ugdymo, profesinio mokymo ar
specialiujy poreikiy uZtikrinima garantuojan¢ias ugdymo programas. Seiminiy namy veikla
orientuota j ilgalaikj vaiko emocinés, socialinés ir psichologinés gerovés uztikrinima bei nuosekly
pasirengimg savarankiSkam gyvenimui.
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Seiminiai namai veikia pagal turimas penkias licencijas ,.Instituciné socialiné globa ilgalaike
(trumpalaike) vaikams socialinés globos istaigoje, iSskyrus Seimyna“. Socialiné globa teikiama
penkiuose biistuose: trijuose buistuose, kuriuose jrengta iki Sesiy viety, ir dviejuose buistuose, kuriuose
jrengta iki penkiy viety. Tokia struktura leidZia uZtikrinti maZas vaiky grupes, individualizuota
démes;j kiekvienam vaikui ir gyvenimo salygas, artimas Seimos aplinkai. Pagal licencijy suteiktas
teises socialine globa teikiama likusiems be tévy globos vaikams, uZtikrinant jiems reikalingg
prieziiirg, pagalba ir paslaugy prieinamuma.

Socialinés globos paslaugas Seiminiuose namuose teikia kvalifikuoti socialiniai darbuotojai,
individualios priezitiros darbuotojai ir kiti specialistai, dirbantys pagal galiojancius teisés aktus ir
profesinius standartus. Darbuotojai nuolat tobulina kvalifikacija, dalyvauja mokymuose,
supervizijose ir kvalifikacijos kélimo renginiuose, siekdami uztikrinti aukstg paslaugy kokybe ir
taikyti SiuolaikiSkus darbo su vaikais metodus.

Skyriaus veikla grindziama tarpinstituciniu bendradarbiavimu su Vaiko teisiy apsaugos
tarnybomis, savivaldybés administracijos padaliniais, sveikatos prieziliros istaigomis, ugdymo
jstaigomis ir kitomis organizacijomis. Esant galimybei ir vaiko interesams, palaikomi rysiai su
biologine Seima, globg¢jais ar kitais vaiko aplinkos asmenimis, siekiant uztikrinti emocinj stabilumag
ir testinuma vaiko gyvenime.

2025 m. vasario 12 d. Paneveézio socialiniy paslaugy centro direktoriaus isakymu Nr. 182
atliktas Vaiky globos ir riipybos skyriaus socialinés globos atitikties socialinés globos normoms
vertinimas. Vertinimo metu buvo analizuojami socialinés globos paslaugy teikimo organizavimo
procesai, materialinés salygos, personalo kompetencijos, dokumentacijos tvarkymas bei paslaugy
atitikimas nustatytiems socialinés globos normy reikalavimams. Nustatyta, kad socialinés globos
paslaugos teikiamos laikantis galiojanciy teisés akty, orientuojantis j vaiko geriausiy interesy
uztikrinima, paslaugy testinumg ir kokybe. Vertinimo metu identifikuotos stipriosios veiklos sritys,
taip pat numatytos priemongés ir kryptys tolesniam paslaugy tobulinimui ir kokybés gerinimui.

Trumpalaiké (ilgalaiké) socialiné globa likusiems be tévy globos vaikams

Vaiky apgyvendinimas Seiminiuose namuose organizuojamas atsizvelgiant j vaiko amziu,
lyti, individualius raidos ypatumus, emocine biikle, tarpusavio santykius su Kkitais vaikais bei
specialisty rekomendacijas. Kiekvienam vaikui sudaromas individualus socialinés globos planas,
kuriame numatomos konkrecios pagalbos priemonés, ugdymo, sveikatos prieziliros, socialiniy
igiidziy ugdymo ir savarankiskumo stiprinimo tikslai. Periodiskai atlieckamas vaiko situacijos ir
pasiekty rezultaty vertinimas, planai koreguojami atsizvelgiant j vaiko poreikiy poky¢ius.

Seiminiuose namuose vaikams uZtikrinamos tinkamos gyvenimo, higienos ir saugumo
salygos, organizuojamas kasdienis gyvenimas, maitinimas, laisvalaikis ir uzimtumas. Vaikai
skatinami dalyvauti kasdienése buities veiklose, mokomi savitvarkos, atsakomybés ir
bendradarbiavimo, formuojami kasdieniam gyvenimui biitini socialiniai ir praktiniai jgtidziai. Didelis
démesys skiriamas vaiky emocinei savijautai, tarpusavio santykiy gerinimui, pozityvaus elgesio
skatinimui bei saugios aplinkos kiirimui.

Ugdymo srityje vaikams sudaromos salygos lankyti bendrojo ugdymo, profesinio mokymo
ar specialiojo ugdymo jstaigas pagal jy amziy ir individualius geb¢jimus. Bendradarbiaujama su
$vietimo jstaigomis, pedagogais ir Svietimo pagalbos specialistais, siekiant uztikrinti ugdymosi
testinuma, mokymosi motyvacija ir pagalba patiriant ugdymosi sunkumy. Vaikams sudaromos
galimybés dalyvauti neformaliojo ugdymo, sporto, kultiiros ir laisvalaikio veiklose, skatinan¢iose
savirai$ka, talenty ugdyma ir socialine integracija.

Vaikams socialinés globos paslaugos teikiamos atsizvelgiant j jy individualius poreikius,
uztikrinant reikalingg specialisty pagalba, aplinkos pritaikymg bei paslaugy prieinamuma.
Organizuojama socialiné, psichologiné, pedagoginé ir, esant poreikiui, kita specializuota pagalba,
siekiant sudaryti salygas visapusiskai vaiko raidai ir jo geb¢jimy stiprinimui.



35

2025 m. Seiminiuose namuose gyvena 19 vaikiu, likusiy be tévy globos, i% jy 13 mergaidiy
ir 6 berniukai. 2025 m. Seiminiuose namuose apgyvendinta buvo 8 vaikai, 6 vaikai grizo i $eima, 2
vaikiams tesiama globa.

2024 metais SN gyveno 22 vaikai, i§ jy 16 mergaités ir 6 berniukai. Naujai apgyvendinti 22
vaikai, like be tévy globos. pateikiama 17 lenteléje.

17 lentelé
Seiminiuose namuose apgyvendinti vaikai 20242025 m.
Unikalus | Unikalus | Pokytis,
vaiky sk. | vaiky sk. sk.
2024 m. 2025 m.
IS tévy 20%* 6* -14
I$ globéjy (artimyjy, giminaiciy) Seimos 2 2 0
Kita (i§ gatvés, i§ kity asmeny, i$ lopselio darzelio ir kt.) 0 0 0
IS viso: 22 8 -14

* 1 vaikas paimtas du kartus i$ Seimos.

2025 metais 4 vaikai grazinti j biologines Seimas, 1 vaikui laikinoji globa (rlipyba) tgsiama
artimyjy Seimoje, 1 vaikui laikinoji globa (riipyba) tgsiama kitoje globos jstaigoje.

2024 metais 9 vaiky grazinti j biologines Seimas, 3 vaikams globa tesiama globéjy Seimoje
ar Seimynoje, 1 vaikai sulauké pilnametystés (18 lentele).

18 lentele
Vaiky i§vykimo kryptys i§ Seiminiy namy 2024-2025 m.
Vaikuy sk. | Vaiky sk. Pokytis,
2024 m. 2025 m. sk.
I biologine Seima 9 4 -5
Laikinoji globa (riipyba) tesiama kitoje globos jstaigoje 0 1 1
Laikinoji globa (rupyba) tesiama globéjy Seimoje, 3 0 -3
Seimynoje
Laikinoji globa (riipyba) tesiama artimyjy Seimoje 0 1 1
Sulauke pilnametystés 1 0 -1
IS viso: 14 6 -8

19 lenteléje pateikiami duomenys apie apgyvendinty vaiky skaiciaus pasiskirstymag 2024—
2025 m. pagal lytj ir amziy.

19 lentelé
Vaiky pasiskirstymas pagal amziy ir lytj 2024-2025 m.
22 vaikai (2024 m.) Vaiky amzius
0-3 m. 4—6 m. 7-9m. | 10-14m. | 15-18 m. | 18 m. ir
vyresni
Vaikuy skaicius (viso) 0 0 2 9 10 1
Vaiky | mergaités 0 0 1 5 9 1
lytis berniukai 0 0 1 4 1 1
8 vaikai (2025 m.) Vaiky amzius
0-3 m. 4—6 m. 7-9 m. 10-14 m. | 15-18 m. | 18 m. ir
vyresni
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Vaiky skaidius (viso) 0 0 0 3* 5 0
Vaiky mergaités 0 0 0 1 3 0
lytis berniukai 0 0 0 2 2 0

*1 berniukas apgyvendintas du kartus.

2024 m. i§ 22 vaiky, gyvenandiy Seiminiuose namuose 9 vaikams nustatyti specialieji
poreikiai, 17 vaikams diagnozuota emocijy, elgesio ar socialinés raidos sutrikimas, 4 vaikai padare
teisinius pazeidimus ar nusikaltimus, 2 vaikai nukentéje nuo smurto artimoje aplinkoje (pradéti
ikiteisminiai tyrimai). Palyginus su 2025 metais i§ 19 gyvenus vaiko Seiminiuose namuose: 11 vaiky
nustatyti specialieji poreikiai, 13 vaikams diagnozuota emocijy, elgesio ar socialinés raidos
sutrikimas, 3 vaikai padar¢ teisinius paZeidimus ar nusikaltimus, 3 vaikai nukentéje nuo smurto
artimoje aplinkoje (pradéti ikiteisminiai tyrimai). Zr. 20 lentele.

20 lentelé
Vaiky psichosocialiniai rodikliai
2024 m. 2025 m. Pokytis
Vaikai, kuriems nustatyti specialieji poreikiai 9 11 2
Vaikai, kuriems diagnozuotas emocijy, elgesio ar 17 13 -4
socialinés raidos sutrikimas
Vaikai, kuriems taikyta koordinuoty paslaugy 2 0 -2
prieziiliros priemoné
Vaikai, kuriems taikyta minimalios priezitiros 3 7 4
priemone
Vaikai, kuriems taikyta vidutinés prieziiiros priemon¢é 0 2 2
Vaikai, kurie padaré teisés pazeidimus ar 4 3 -1
nusikaltimus
Vaikai, nukentéje nuo smurto artimoje aplinkoje 2 3 1
(pradéti ikiteisminiai tyrimai)

2024 metais Seiminiuose namuose gyvenusiems 22 vaikams, likusiems be tévy globos
bendryjy socialiniy paslaugy suteikta 9006 (1 asm. / 409 paslaugy), kai 2025 metais 19 vaiky, like be
tevy globos gavo 10 589 bendryjy socialiniy paslaugy (lasm. / 557 paslaugy). Lyginant 2024 m. ir
2025 m. duomenis, pastebima didé¢janti suteikty paslaugy skaiciaus tendencija. Suteikty paslaugy
pasiskirstymas per ménesi 2024-2025 m. pateiktas 21 lenteléje.

21 lentelé
Socialinés globos (ripybos) paslaugy pokytis 2024-2025 m.
Eil. s _ Suteikta paslaugu
Nr. Socialinés globos (ripybos) paslaugos 2024 m. 2025 m.
1. | Informavimas 1868 1868
2. | Tarpininkavimas ir atstovavimas 1825 1834
3. | Asmeninés higienos ir prieziiiros  paslaugy 4428 2663
organizavimas
4. | Kasdienio gyvenimo jgiidziy ugdymas ir palaikymas kasdieng
5. | Darbiniy jgiidziy ugdymas kasdieng
6. | Asmeninés higienos igiidziy ugdymas (skalbimas) kasdieng
7. | Laisvalaikio  organizavimas (meniné, sportiné, 1603 1445
pazintin¢ veikla)
8. | Maitinimas kasdieng
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9. | Sveikatos prieziliros ir slaugos paslaugos 399 493

10. | Psichologo konsultacijos 489 682

11. | Spec. pedagogo konsultacijos 20 21
IS viso: 10 589 9006

Vaikams paslaugos teikiamos atsizvelgiant j jy brandos lygj, individualy poreikj, sudarant
individualius socialiniy paslaugy planus.

Vaiky dienos socialiné prieZiiiros paslaugos teikimas

Vaiky globos ir ripybos skyrius teikia akredituota vaiky dienos socialinés priezitiros
paslauga Vaiky dienos centre ,,Gerumo tiltai” (toliau — VDC). Vienu metu gali priimti iki 45 vaiky
(nuo 7 iki 18 m.) i§ Seimy, patirian¢iy socialing atskirti, ir kity Seimy. VDC teikiamos paslaugos:
informavimas, konsultavimas, tarpininkavimas, kasdienio gyvenimo jgiidziy ugdymas ir (ar)
palaikymas, ir (ar) atkiirimas (savitvarka, asmens higiena, sveikos gyvensenos jgiidziai ir kt.), pagalba
ruoSiant pamokas, laisvalaikio organizavimas, psichologinés pagalbos organizavimas, Kkitos
individualios socialinés paslaugos, atsizvelgiant i vaiko poreikius (Zr. lentele). Vaiky dienos centre
dienos socialinés prieziiiros paslaugos teikiamos siekiant ugdyti vaiko ir jo Seimos nariy socialinius
bei gyvenimo jgiidzius. Vaiky dienos centre vyksta terapiniai grupiniai ir individuallis uZsiémimai.

2025 m. rugséjo 22 d. Vadovaujantis Panevézio miesto savivaldybés mero 2023 m. liepos
20 d. potvarkiu M-221 ,,D¢l igaliojimo savivaldybés administracijos direktoriui, socialiniy paslaugy
jstaigy ir socialines paslaugas teikianciy fiziniy asmeny teikiamy akredituoty socialiniy paslaugy
kokybés kontrolés tvarkos apraso patvirtinimo ir savivaldybés administracijos direktoriaus 2020 m.
lapkricio 3 d. jsakymo Nr. A-980 pripazinimo netekusiu galios* 10 punktu, atlikti Istaigos ir Fizinio
asmens teikiamy akredituotos socialinés priezitiros, laikino atokvépio paslaugy atitikties
reikalavimams patikrinima. Ivertinti informacijg apie Istaigg ir Fizinj asmenj, suteikti konsultacija
del atitikties reikalavimy taikymo. Patikros riiSis (planiné / neplaniné): Planine. Pateikta iSvada, jog
pazeidimy nenustatyta. 2025 metais VDC naujai pradéjo lankyti 19 vaiky, 2024 metais VDC naujai
pradéjo lankyti 55 vaikai, i$ kuriy 52 vaikai i§ socialinés rizikos veiksnius patirian¢iy Seimy, Bendrai
per 2024 m. suteikta 16 335 socialinés prieziliros paslaugy, o 2025 m. suteikta 18 386 paslaugy, 2051
paslaugomis suteikta daugiau, nei 2024 metais. Akivaizdziai matomas iSauges poreikis teikiamoms
vaiky dienos centro paslaugoms (zitréti 22 lentele)

22 lentele
Vaiky dienos centre suteiktos paslaugos 20242025 m.
Suteikty Suteikty
Paslauga paslaugy sk. paslaugy Pokytis Pastabos
2024 m. sk. 2025 m.
Kasdienio gyvenimo jgudziy
ugdymas ir (ar) palaikymas, ir (ar)
atkiirimas. Socialiniy jgudziy 4860 5234 377
ugdymas, palaikymas ir (ar)
atkiirimas
Pagalba ruosiant pamokas
1755 2684 929
Laisvalaikio organizavimas 4860 5234 374
Maitinimo organizavimas
4860 5234 374
IS viso: 16 335 18 386 2051
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Psichosocialinés pagalbos teikimas

Centro psichologai teikia individualias konsultacijas suaugusiems asmenims per 2025 m.
suteikta 1602 konsultacijy, lyginant su 2024 m. suteikta daugiau 334 konsultacijomis daugiau. Taip
pat konsultacijos teikiamos ir vaikams ir Seimoms. Psichologai veda psichosocialiniy jgtidziy grupes,
emocinio socialinio palaikymo grupes, teikia rekomendacijas prevencijos klausimais, emocinés
higienos klausimais, psichikos gerinimo klausimais. Organizuoja pozityvios tévystés mokykla, veda
pozityvios tévystés jgiidziy grupes. (23 lentelé)

23 lentele
Psichology konsultacijy skaicius per 2024-2025 m.
Eil. Sk UZzsiemimy Uzsiéemimy
Nr. .. skaicCius per 2024 | skaicius per 2025 Pokytis
pavadinimas
metus metus
1. | Suaugusiyjy konsultacijos 1268 1074 -194
2. | Vaiky konsultacijos 690 602 -88
3. | Seimy konsultavimas 34 41 7
4. | Grupinés konsultacijos 35 40 5
5. | Darbuotojy konsultavimas 40 43 3
6. | Uzsiémimai 30 0 -30
7. | Pozityvios tévystés 4 8 4
mokykla
8. | Pozityvios tévystés 10 8 -2
jgiidziy mokymai/asmenys
9. | Globéjy konsultacijos 1 62 61
10. | Konsultacijos namuose 56 50 -6
11. | Kompleksinés paslaugos 15 53 38
Seimoms
12. | Vadybos posédziai 25 30 5
IS viso: 2208 2003 -197

Psichologai dalyvauja etikos komisijoje bei kitose darbo grupése. Ypatingas démesys yra
kreipiamas atliepiant klienty poreikius, paslauga psichologai stengiasi priartinti prie klienty (esant
poreikiui jstaigos psichologai vyksta pas klientus j namus). Paslauga teikiama klientui artimoje ir jam
priimtinoje aplinkoje, ypac jei paslaugos teikiamos nuo smurto nukenté¢jusiems klientams.

Pasiteisino jstaigoje vedamos jvairios terapijos. Bendraujant su psichology bendruomene
istaigoje vyko kaniterapijos uzsiémimai vaikams. Pernai metais vyko emocinio palaikymo grupés
uzsiémimai SN darbuotojams. Pasiteisino jstaigoje vedami dailés terapijos bei muzikos terapijos
uzsiémimai. Uzsiémimus psichologai veda visoms klienty grupéms.

Globos centro vykdyty veikly apZvalga

Globos centras, siekdamas sudaryti saglygas vaikams augti saugioje ir jy raidai palankioje
Seimai artimoje aplinkoje, kai laikinai ar nuolat néra galimybés jiems augti biologinéje Seimoje ar
biiti jvaikintiems, organizuoja:

- vaiky prieziiirg ir (ar) vaiky laikingja globa (ripyba) pas budinc¢ius globotojus;

- vaiky nuolatine globa (ripyba) pas nuolatinius globotojus;

- vaiky laikinaja ar nuolating globa (rlipyba) pas globéjus, nesusijusius giminystés rysiais;

- vaiky laikinajg ar nuolating globag (rlipyba) pas globéjus giminaicius;

-budin¢iy ir nuolatiniy globotojy, globé&jy (riipintojy), Seimyny steigeéjy, itéviy paieska.
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Globos centre dirba 1 Globos centro veiklos vadovas, 3 Valstybinés vaiko teisiy apsaugos
institucijos atestuoti asmenys, 5 Globos centro globos koordinatoriai ir 1 Globos centro psichologas.
Nuo 2025 m. sausio 1 d. ple¢iama Globos centro veikla, pasirasius Jungtinés veiklos (partnerystés)
sutart], jgyvendinant i§ Europos Sajungos struktiriniy fondy bendrai finansuojamg projekta
»Paslaugy, skatinanc¢iy ir efektyviai palaikanciy globag Seimos aplinkoje, vystymas®, jsteigtas
papildomas globos centro globos koordinatoriaus etatas. Etatas dalinai finansuojamas i$ projekto 1€sy.
Globos koordinatorius koordinuoja ir (ar) teikia pagalba budinfiam ar nuolatiniam globotojui,
globéjui (rupintojui), Seimynos dalyviams, itéviams, prizilirimiems, globojamiems (riipinamiems),
jvaikintiems vaikams bei kartu gyvenantiems jy $eimos nariams.

2025 m. Globos centras koordinavo vidutiniskai 125 atvejus, 2024 m. Globos centras
koordinavo vidutiniskai 150 atvejy, o 2023 m. koordinavo vidutinisSkai 137 atvejus.

2025 m. Globos centro suteikta 7772 paslaugy globéjui ir globotiniui. 2024 m. Globos centro
suteikta 6846 paslaugy globéju ir globotiniui.

2025 m. suteikta 926 paslaugomis daugiau nei 2024 m., itakos galéjo turéti papildomas
globos koordinatoriaus etatas.

Analizuojant 2024 ir 2025 mety duomenis matyti, kad 2025 metais pas budinc¢ius globotojus
buvo apgyvendinta maziau vaiky nei 2024 metais. 2024 m. pas budinéius globotojus buvo
apgyvendintas 21 vaikas, i§ kuriy 2 buvo uzsienio pilieciai (ukrainie¢iai). Tuo tarpu 2025 m.
apgyvendinty vaiky skai¢ius sumazéjo iki 17, o uzsienieciy vaiky nebuvo apgyvendinta.

Bendras apgyvendinty vaiky skaicius per metus sumazejo 4 vaikais. Taip pat pastebimas uzsienieciy
vaiky skaic¢iaus sumaz¢jimas — 2025 m., lyginant su 2024 m., jy buvo 2 vaikais maziau (Zr. 24 lentel¢).

24 lentelé
Apgyvendinty vaiky skaicius pas budincius globotojus 2024-2025 m.
2024 m. 2025 m. Pokytis
Apgyvendinty vaiky 21 17 4 vaikais maziau
skaifius pas budinéius
globotojus
IS ju ukrainiediu 2 0 2 vaikais maziau

2024 metais pas budin¢ius globotojus tais paciais metais kelis kartus buvo apgyvendinti 6
vaikai. 2025 metais $is skai¢ius sumazéjo iki 2 vaiky. Lyginant §iuos duomenis matyti reikSmingas
pokytis — 2025 m. vaiky, kurie pakartotinai buvo apgyvendinti pas budinéius globotojus, buvo 4
vaikais maziau nei 2024 m. (Zr. 25 lentelé)

2024-2025 mety duomenys rodo, kad dalis vaiky patiria pakartotinius apgyvendinimus pas
budinc¢ius globotojus. Nustatyta, kad 2 vaikai patyré pakartotinius paémimus: vienas vaikas buvo
paimtas 4 kartus, kitas — 3 kartus. Tai rodo ypa¢ nestabilias Siy vaiky gyvenimo aplinkybes ir nuolatinj
grizima j nesaugia aplinka.

Skaiciuojant proporcijg vaiky, kurie patyré bent vieng pakartotinj paémima, nustatyta, kad
apie 11,8 % visy apgyvendinty vaiky susidiré su pakartotiniu paémimu. Sis rodiklis leidZia daryti
iSvada, kad nors pakartotiniai paémimai néra dazni, jie islieka reikSminga problema, reikalaujancia
kompleksiniy ir ilgalaikiy pagalbos priemoniy vaikui ir jo Seimai.

25 lentelé
Vaiky, apgyvendinty kelis kartus tais paciais metais pas budincius globotojus 2024-2025 m.

2024 m. 2025 m. Pokytis
Vaiky apgyvendinimas 6 2 4 vaikais maziau
pas budin¢ius globotojus
tais paciais metais kelis
kartus
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Analizuojant vaiky pragyvenimo trukme pas budinéius globotojus nustatyta, kad 2025
metais vidutine apgyvendinimo trukme sutrumpgjo iki 47 dieny, palyginti su 90 dieny 2024 metais.
Sis rodiklis atspindi ne tik sprendimy priémimo sparta, bet ir apgyvendinimy pobiidzio pokycius (Zr.

26 lentelé).

Vidutinés apgyvendinimo trukmés sumazéjimg lémé tai, kad dalis vaiky buvo
apgyvendinami trumpam laikotarpiui — vaikai po keliy dieny buvo grazinami tévams, tafiau esant
naujoms rizikoms vél laikinai apgyvendinami pas budincius globotojus. Dél Siy trumpalaikiy
apgyvendinimy bendras vidurkis 2025 m. reikSmingai sumaz¢jo.

26 lentelé
Vidutin¢ vaiky apgyvendinimo trukmé pas budincius globotojus 2024-2025 m.
Vidutinis Vidutinis Pokytis
apgyvendinimo dieny | apgyvendinimo dieny
skaicdius skaicius
2024 m. 2025 m.
Vidutine vaiky 90 47 Vaiky
apgyvendinimo apgyvendinimo
trukme pas budincius trukme pas
globotojus trukmé budincius
globotojus trukme
trumpéja

Dazniausios vaiky paémimo i$ nesaugios aplinkos priezastys, kai vaikai patenka pas
budincius globotojus:

1.

Rl e

7.
8.
9.

tévy mirtis;

priklausomybes alkoholiui, psichotropinémis medZiagomis;

vaiky neprieziiira;

fizinis smurtas;

vaiky nepriezitira, gyvenimo salygu, tinkamy vaiky fiziniam, protiniam, dvasiniam ir
doroviniam vystymuisi neuZtikrinimas (socialiniy igidziy priziuréti vaikus stoka,
nedalyvavimas vaiky aukléjime bei ugdyme, vaiky mokyklos nelankymas, gaunamos
valstybés paramos naudojimas ne Seimos ir vaiky interesams);

sveikatos, psichologinés problemos (tévy ar vieno i§ tévy psichiné liga, sudétinga
socialiné adaptacija po psichinés ligos ir kt.);

paaugliy delinkventinis elgesys;

vaiko atsisakymas;

nepilnametés mamos su vaikais.

Analizuojant duomenis matyti, kad 2025 m. jvaikinty vaiky skaicius padidéjo, palyginti su

2024 m.:

e 2024 m. jvaikintas 1 vaikas.
e 2025 m. jvaikinti 3 vaikai — 2 vaikais daugiau nei 2024 m.
Si tendencija rodo didéjantj sékmingy jvaikinimo procediiry skai¢iy ir galimybes vaikams
gauti nuolatine, teising Seimos apsauga bei stabily gyvenimo pagrinda.

Vaikai budin¢iy globéjy Seimose apgyvendinami ne ilgiau nei 12 ménesiy. Vaiky iSvykimo
kryptys susistemintos 27 lenteléje.
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27 lentelé
Vaiky judéjimas i§ budin¢iy globotojy seimy 20242025 m.
Kur iSvyko Vaiky skaicius Vaiky skaicius Pokytis
2024 m. 2025 m.
Grazinta tévams 12 12 Poky¢io néra
Apgyvendinta 4 1 -3
Seiminiuose
namuose/Seimynoje,
globos jstaigoje
Globa ne  artimy 6 3 -3
giminai¢iy Seimoje
Globa artimy 1 0 -1
giminaiciy §eimoje
Ivaikinta 1 3 +2
Globa nuolatinio 0 3 +3
globotojo Seimoje

Analizuojant vaiky iSvykimo kryptis matyti pokycius globos struktiiroje 2025 metais:
e QGrazinta tévams: vaiky skaicius isliko stabilus — 12 vaiky tiek 2024, tiek 2025 m.
Seiminiai namai / $eimyna / globos jstaiga: 2024 m. — 4 vaikai, 2025 m. — tik 1, t. y.
sumazgjimas 3 vaikais.
Globa ne artimy giminaiciy $eimoje: sumazgjo nuo 6 vaiky 2024 m. iki 3 vaiky 2025 m.
Globa artimy giminai¢iy Seimoje: sumazéjo nuo 1 vaiko 2024 m. iki 0 2025 m.
Ivaikinta: padidéjo nuo 1 vaiko 2024 m. iki 3 vaiky 2025 m., t. y. 2 vaikais daugiau.
Globa nuolatinio globotojo Seimoje: nuo 2024 m. tokios globos nebuvo, tac¢iau nuo 2024-07-
01 pradejo veikti naujas nuolatinio globotojo institutas, todel 2025 m. net 3 vaikams nustatyta
nuolatiné globa pas nuolatinj globotoja.

Pastebétinas 2025 m. akivaizdus pokytis — sumazéjo vaiky, apgyvendinty trumpalaikése
globos institucijose ar pas ne artimy giminai¢iy Seimas, tuo tarpu padaugéjo vaiky, jvaikinty arba
patekanciy i nuolatinio globotojo Seima. Naujo globotojo instituto idiegimas leido 3 vaikams gauti
ilgalaike, stabily gyvenima uztikrinancia globa.

Teigiamu pokyciu ir specialisty indéliu galima jvardyti nepakitusj vaiky skai¢iy, kurie
grazinti 1 Seimg. Tam itakos gal¢jo turéti tarptautinio standarto EQUASS reikalavimy vykdymas.
Siekiant uztikrinti Globos centro paslaugy kokybés tobulinimo tgstinuma, palaikyti EQUASS sistema
ir pratesti EQUASS Assurance sertifikato galiojima, Panevézio socialiniy paslaugy centras 2024 m.
rugpjic¢io mén. teiké paraiska dalyvauti projekte .,Socialiniy paslaugy kokybés uztikrinimas
Lietuvoje®, paraiska buvo patvirtinta, 2025 m. balandzio 9-10 d. vyko iSorinis auditas, 2025 m.
geguzés 20 d. gautas sertifikatas dvejiems metams. Taip pat vis dar vykdomas (iki 2027 m.) Globos
centro veiksmy planas globéjy Svietimo stiprinimui.

Kita i§ Globos centro funkcijy — budin¢iy ir nuolatiniy globotojy, globéjy (rtipintojy), itéviy,
Seimynos dalyviy pasirengimo globoti (riipinti), priziiiréti, auginti, jvaikinti vaikus bei Seiminiy namy
darbuotojy pasirengimo dirbti Siose jstaigose mokymas pagal Globéjy ir jtéviy rengimo programa (Zr.
28 lentelé).

Kiekvieng ménesj budintiems globotojams ir globéjams vedamos savipagalbos grupés, kuriy
metu patys dalinasi savo patirtimi, riipes¢iais, bando rasti sprendimo budus.
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28 lentelé
Globgjy ir itéviy programos mokymy statistine informacija 2024-2025 m.
2024 metai 2025 metai

2 srupés pagal specializuota Globéju ir itéviu | 2 grupés pagal specializuota Globéju ir itéviu
rengimo programos dali rengimo programos dali
1 gr. — 3 asmenys 1 gr. — 4 asmenys
2 gr. — 4 asmenys 2 gr.— 1 asmuo
2 srupés pagal pagrindine Globéju ir itéviu | 4 grupés pagal pagrindine Globéju ir jtéviy
rengimo programos dali rengimo programos dali
1 gr. — 9 asmenys 1 gr. — 8 asmenys
2 gr.— 13 asmeny 2 gr. — 4 asmenys

3 gr. — 9 asmenys

4 gr. — 7 asmenys

Analizuojant duomenis matyti, kad 2025 metais padidéjo mokymy grupiy skaicius
pagrindinéje programoje ir pazymeéjimy gavusiy asmeny skaicius, o specializuotoje programoje
rezultatai iSliko panasts. Dalis mokymy persidenge i kitus metus, todél dalis dalyviy dar §iuo metu
tesia mokymus. Bendras vertinimas rodo, kad mokymy apimtis ir pasiekiamumas auga, uztikrinant
didesnj parengty globéjy ir jtéviy skaiciy.

Dar viena Globos centro funkcija — organizuoti globéjo parinkimo komisijos darba. Per 2025
metus ivyko 31 globéjo (riipintojo) parinkimo komisijos posédziai. 2024 metais ivyko 35 globéjo
(rlipintojo) parinkimo komisijos posédziai.

Socialiniy paslaugy bendruomenei skyriaus veiklos apzvalga

Socialiniy paslaugy bendruomenei skyrius jgyvendina Centro strategija ir atliecka jam
pavestas funkcijas, organizuojant ir teikiant socialines paslaugas Panevézio mieste gyvenantiems
suaugusiems asmenims, patiriantiems socialing rizikg, vertinant socialiniy paslaugy poreikj
asmenims su negalia ir jy Seimoms, senyvo amziaus asmenims ir jy Seimoms bei kitiems asmenims
ir Seimoms, kuriems reikalingos socialinés paslaugos, teikiant iSvadas dél asmens gebéjimo
pasiriipinti savimi ir priimti kasdienius sprendimus, kai vertinamas asmeny veiksnumas, tiriant
asmeny, Seimy buities salygas ir pildant buities tyrimo aktus asmenims, Seimoms, prasantiems
socialiniy iSmoky, paramos mokiniams, asmenims, norintiems biiti globé&jais, ripintojais, pildant
individualios pagalbos klausimynus asmenims, kuriems nustatomas dalyvumo lygis ir individualieji
pagalbos poreikiai, nustatant asmeninés pagalbos poreikj asmenims, kuriems reikalinga asmeninio
asistento pagalba, pagal teismo nutartis uztikrinant globg ir / ar riipyba neveiksniems ar neveiksniems
tam tikrose srityse asmenims bendruomengje, neturintiems globéjo ar riipintojo.

Socialiniy paslaugy bendruomenei skyriaus teikiamos paslaugos: prevencingés —
informavimas, darbas su bendruomene, potencialiy paslaugy gavéjy paieska, sociokultirinés
paslaugos; bendrosios — konsultavimas, tarpininkavimas ir atstovavimas, maitinimo organizavimas,
apriipinimas biitiniausiais drabuziais ir avalyne; socialinés priezZiliros paslaugos — intensyvi kriziy
iveikimo pagalba, psichosocialiné pagalba.

Skyriaus darbg organizuoja socialinio darbo organizatorius, jam padeda vyriausiasis
socialinis darbuotojas, dirba 8 socialiniai darbuotojai poreikiy vertinimui, kurie lankosi asmeny
namuose ir vertina socialiniy paslaugy poreikius pildydami reikalingus klausimynus, 2 socialiniai
darbuotojai darbui su bendruomene, kurie lankosi asmeny, patirian¢iy socialine rizika bei jvairias
socialines problemas, namuose ir teikia jiems pagalba bei socialines paslaugas, atstovauja Centra
Panevézio mieste gyvenantiems Centro globotiniams ir riipintiniams, 1 individualios priezZiiiros
darbuotojas, padedantis teikti paslaugas asmenims, patiriantiems socialing rizikg ir globojamiems,
ripinamiems asmenims.
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2025 m. — tai pirmi metai, kai Socialiniy paslaugy bendruomenei skyrius dirbo visus 12
menesiy per metus (2024 m. dirbo tik 9 ménesius), dé¢l to padidéjo bendras paslaugy ir poreikiy
vertinimo skaic¢ius. Darbuotojai darbui su bendruomene jgijo daugiau patirties ir drasos teikiant
paslaugas PanevéZio miesto socialing rizikg patiriantiems ir pagalbos reikalingiems asmenims. Nuo
vasario ménesio skyriuje pradéjus dirbti vyriausiajam socialiniam darbuotojui atsirado daugiau
galimybiy koordinuoti socialiniy darbuotojy darbui su bendruomene darba, palengvéjo darbo
organizavimas, kriivio pasiskirstymas skyriaus administravimo srityje, atsirado daugiau dinamikos
skyriaus veikloje taikant naujas id¢jas ir sprendimo budus.

Vis placiau viesinant Socialiniy paslaugy bendruomenei skyriaus teikiamas paslaugas 2025
mety bégyje taip pat buvo gaunama ir daugiau informacijos apie sudétingas asmeny ar Seimy
socialines situacijas, kurios visos buvo labai skirtingos ir reikalingos konkreciy sprendimy, naujo
poziiirio, darbo metody pasirinkimo. Daugé¢jant situacijy, daugejo ir asmeny, kuriems buvo teikiamos
bendrosios socialinés paslaugos su savivaldybés sprendimu dél jy negebéjimo spresti savo socialines
problemas, taip pat ir asmeny, kuriems periodiskai buvo teikiamos bendrosios socialinés ir
prevencinés paslaugos. Skyrius buvo vis labiau jtraukiamas j pagalbos teikimg PanevéZzio mieste
gyvenantiems kaupimo sutrikimg turintiems asmenims, 2025 m. spalio 21 d. Centro direktoriaus
jsakymu Nr. V-945 Centre buvo patvirtintas pagalbos teikimo kaupimo sutrikima turintiems
asmenims (Seimoms) tvarkos aprasas, kuris apibréze ir konkretizavo socialini darbg su $ia paslaugy
gavejy grupe. Padaugéjo skyriuje ir Centro Globojamy ar ripinamy suaugusiy asmeny, 2025 m.
gruodzio 15 d. Centro direktoriaus jsakymu Nr. V-1090 buvo patvirtintas Panevézio socialiniy
paslaugy centro darbo su globojamais ir riipinamais suaugusiais asmenimis tvarkos aprasas, kuris
padeda socialiniam darbuotojui numatyti konkretesnius veiksmus dirbant $ioje srityje.

Mety bégyje buvo kei¢iamos ir atnaujinamos socialiniy darbuotojy ataskaitos, jtraukiant vis
daugiau rodikliy ir informacijos.

Socialiniy paslaugy poreikiy vertinimai

Didele Socialiniy paslaugy bendruomenei skyriaus veiklos dali sudaro socialiniy paslaugy
poreikiy vertinimai. Atliekant socialinés priezitiros, socialinés globos poreikiy vertinimus, vertinant
poreikj asmeninei pagalbai gauti, paslaugy poreikis vertinamas kompleksiskai, ypatingas démesys
skiriamas tam, kad klientas gauty visas jo poreikius atliepian¢ias ir reikalingas paslaugas.
Individualios pagalbos poreikio vertinimas jtakoja asmens dalyvumo ir individualios pagalbos
tikslinés iSmokos kompensacijos lygj, nuo to priklauso asmens galimybés gauti socialines paslaugas,
todel darbuotojai jaucia didele atsakomybe, nuolat konsultuojasi vieni su kitais, domisi teisés aktais,
nauja informacija.

Socialiniy paslaugy poreikiy vertinimo per 2025 m. skaicius ir poky¢iai laikotarpio eigoje
matomi 29 lenteléje.

29 lentelé
Socialiniy paslaugy poreikiy vertinimy skaic¢iaus 2025 m. dinamika ir palyginimas
ISvady
teikimas dél
Begdr.lu.q Ivertinti Socialinés gel.)e!upo. Bume.s " Asmeninés . . .
socialiniy .. pasirupinti gyvenimo Individualios
. poreikiai globos s pagalbos
Ménuo paslaugy c o savimi ir salyguy . pagalbos
R (socialiné poreikiy L R poreikiy . .
poreikio vl R priimti patikrini L. klausimynai
.. . | prieziira) | vertinimai A . vertinimai
vertinimai kasdienius mo aktai
sprendimus
nustatymo
Sausis 1 121 14 3 25 1 128
Vasaris 1 76 18 12 25 1 126
Kovas 2 106 13 41 28 3 115
Balandis 2 95 23 50 23 0 102
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Geguze 0 124 22 40 20 0 109
Birzelis 5 79 13 24 22 0 128
Liepa 4 118 30 23 85 6 116
Rugpjiitis 5 117 25 15 169 1 129
Rugséjis 3 178 34 39 106 2 119
Spalis 6 127 21 31 59 0 132
Lapkritis 7 142 16 32 23 0 72
Gruodis 0 348 26 26 20 2 139
I8 viso
2025 m. 36 1634 255 336 606 16 1419
2024 m. 9 0 1130 166 211 402 23 970
men.
Vidurkis
2025 m.
per ménesj 3 136,17 21,25 28 50,5 1,34 118,25
vertinty
poreikiy
Vidurkis
2024 m.
per ménesj 0 125,55 18,45 23,45 44,67 2,56 107,8
vertinty
poreikiy
Vidurkio i 10,62 EX: 14,55 45,83 122 10,45
pokytis

Atlikti metinj Skyriaus veikly palyginima galima tik vertinant per ménesj atlikty veikly
vidurkiy pokytj, nes Skyrius buvo jkurtas 2024 m. ir savo veiklg pradéjo nuo balandzio mén., todél
pilny mety palyginti néra galimybés. Visose socialiniy paslaugy poreikiy vertinimy srityse socialiniy
paslaugy vertinimy ménesio vidurkiy pokytis buvo teigiamas, nes galimai dél gyventojy senéjimo yra
nustatoma daugiau socialiniy paslaugy poreikiy, uZpildoma daugiau individualios pagalbos
klausimyny. Asmeninés pagalbos poreikiy vertinimy ménesio vidurkiy pokytis buvo neigiamas, nes
Siai projektinei paslaugai poreikiai yra vertinami dvejiems metams, kiti asmenys paslauga gali gauti
tik atsilaisvinus vietai arba yra jtraukiami j eile, kol vieta atsilaisvins. Didzioji dalis poreikiy buvo
ivertinta 2024 m., 2025 m. buvo vertinta papildomai i atsilaisvinusias vietas arba asmenys sutiko
laukti paslaugos.

Aiskiai matomas buities ir gyvenimo salygy tyrimy metinis pokytis, nes jy poreikis padidé¢ja
artéjant mokslo metams, kai tévai kreipiasi dél paramos mokiniams, todél buities tyrimy skai¢ius per
ménes] pradeda didéti jau liepos meén., pika pasiekia rugpjicio, rugsé¢jo men., spali ima mazéti.
Bendryjy socialiniy paslaugy poreikiy vertinimas 2024 m. nebuvo jtrauktas j ménesio ataskaita, nors
poreikiai buvo vertinami.

Socialinis darbas su bendruomene

Socialiniy paslaugy bendruomenei skyrius teikia socialines prevencines, bendrgsias ir
socialinés prieziiiros paslaugas socialine rizika patiriantiems asmenims, gyvenantiems Panevézio
mieste, apie kuriuos informacija gaunama i§ savivaldybés, policijos, bendruomenés nariy, kaimynuy,
namy bendrijy pirmininky ir pan. telefonu, el. pastu ar per dokumenty valdymo sistema, paslaugas
daugiausia teikia socialiniai darbuotojai darbui su bendruomene.

Asmenims buvo teiktos prevencinés socialinés paslaugos: potencialiy socialiniy paslaugy
gavejy paieska, darbas su bendruomene, informavimas. Skyrius neteiké sociokultiiriniy paslaugy —
jos kaip atskiros paslaugos nepopuliarios, kadangi yra kity socialiniy paslaugy sudétyje. Dirbant
socialinj darba su bendruomene pagrindiné problematika islieka kaupimo problema, higienos stokos
ir asmens apleistumo. Daznu atveju prevencinés paslaugos teikiamos gavus informacija apie
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socialines situacijas, gali buti teikiamos socialiniams darbuotojams poreikiy vertinimui lankantis
asmens namuose (30 lentelé).

30 lentele
Prevencinés socialinés paslaugos
Potencialiy Pote'nc.la.l Y Informavim
A socialiniy Darbas su
- socialiniy Darbas su as .
Rodiklio paslaugy | bendruomene Informavimas
avadinimas paslaugy gavéjy 2024 m.9 | Pendruomene | 2024 m. 6 2025 m
P gaveéjy paieSka . o . 2025 m. mén. ’
2024 m. 9 meén paieska mén.
) ) 2025 m.
Unikaliis neskaiciuojami neskai¢iuojam neskaiciuoja
paslaugy 37 i 7 mi 598
gavéjai
I8 viso 6 41 5 13 21 713
Vidurkis per
men. teikty 0,67 3,42 0,56 1,09 3,5 59,42
paslaugy
fv"iléﬁtr‘l;o) 2,75 +0,53 55,92

Kadangi palyginimg galima atlikti tik iSvedus ménesio teikty paslaugy vidurkj, matoma
kiekvienos paslaugos ménesio vidurkio didé¢jimo lyginant 2024 ir 2025 metus tendencija, kuri gali
buti susijusi su iSaugusiu socialiniy situacijy skai¢iumi ir informacijos apie socialines paslaugas
sklaida. Ypac¢ Zenkliai iSaugo informavimo paslaugy ménesio vidurkis, nes paslauga mety bégyje
aktyviai prisijungé teikti ir socialiniai darbuotojai poreikiy vertinimui lankydamiesi pas asmenis
namuose vertinti socialiniy paslaugy poreikiy. Atnaujinus darbuotojy ataskaity formas buvo pradéti
skai¢iuoti ir unikallis paslaugy gavéjai, ko 2024 m. nebuvo daroma.

Asmenys ir bendruomenés, kuriems suteikus prevencines socialines paslaugas, tolimesne
pagalba buvo nereikalinga arba jie jos atsisaké, informuoti apie kitas galimas socialines paslaugas,
jiems palikti darbuotojy kontaktai, Socialiniy paslaugy centro lankstinukai. [vertinus socialines
problemas ir nustacius bendryjy socialiniy paslaugy poreikj, buvo suteiktos bendrosios socialinés
paslaugos, kurios sudaro pagrinding socialiniy darbuotojy darbui su bendruomene veikla:
konsultavimas, tarpininkavimas ir atstovavimas, maitinimo organizavimas, apriipinimas biitiniausiais
drabuziais ir avalyne. Be sprendimo bendrosios socialinés paslaugos teikiamos asmeniui vieng ar
keleta karty pagal asmens poreikj, i§sprendus jo problema, paslaugos yra baigiamos teikti (31 lentel¢).

31 lentelé
Bendrosios socialinés paslaugos, teiktos be sprendimo
Rodiklio . Tarpininkavimas ir Maitinimo APr.ﬁ[‘)mu‘m.ls
.. Konsultavimas . N butiniausiais
pavadinimas atstovavimas organizavimas 2
drabuziais ir avalyne
2024 m. §ka1c1us 24 7 ) )
(9 mén.)
Unikaltis
e 27
paslaugy gavéjai
Vidurkis per
ménesj teikty 2,67 7,89 - -
paslaugy
2025 m. skaicius 100 251 259 1
Unikalus 58 59 30 1
paslaugy gavéjai
Vidurkis per
meénes;j teikty 8,34 20,92 20,92 0,08
paslaugy
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Pokytis (ménesio

vidurkio) +5,67 +13,03 ) )

Konsultavimo bei tarpininkavimo ir atstovavimo paslaugy meénesio vidurkio pokyc¢iai 2025
m. akivaizdziai teigiami lyginant su 2024 m., galimai dél ty paciy priezas¢iy, dél kuriy didéjo ir
prevenciniy paslaugy ménesiy vidurkiai. Unikaliy asmeny skaicius 2024 m. buvo skai¢iuojamas
bendras visoms bendrosioms paslaugoms, todél lyginti su 2025 m. bty netikslu.

Maitinimo organizavimo ir Apriipinimo bitiniausiais drabuziais ir avalyne paslaugos, 2025
m. atnaujinus §iy paslaugy teikimo tvarkos apraSus, buvo pradétos teikti bendradarbiaujant su
labdaros ir paramos organizacijomis.

Asmenims, susiduriantiems su socialinémis problemomis ir negalintiems savarankiskai jy
iSspresti, kuriems reikalinga ilgiau trunkanti pagalba, buvo teiktos bendrosios socialinés paslaugos su
savivaldybés sprendimu (32 lentelé).

32 lentelé
Bendryjy socialiniy paslaugy teikimas su savivaldybés sprendimu 2024 — 2025 m.

Sprendima | Sprendima
idel idel Pradétos Pradétos
paslaugy paslaugy teikti kitos | teikti kitos

Unikaliy Unikaliy
paslaugy paslaugy

sii;‘ilg::s sii;‘ilg::s LEGLYES nutraukim | nutraukim paslaugos paslaugos
2024 m. 2025 m. o o 2024 m. 2025 m.
2024 m. 2025 m.
26 41 +15 8 21 7 14

I$ 26 unikaliy asmeny, gavusiy bendragsias socialines paslaugas 2024 m., 14 asmeny buvo
tesiamos paslaugos ir 2025 m. pradzioje. Lyginant unikaliy paslaugy gavéjy skaiciy per 2024 m. 9
ménesius ir per 2025 m. matosi, kad paslaugy gavéjy padaugejo 15 asmeny, tuo paciu padaugéjo ir
nutraukty paslaugy skai¢ius bei kitas paslaugas gavusiy asmeny skaicius. 21 asmeniui paslaugos buvo
nutrauktos savivaldybés sprendimu arba pasibaigus sprendimo terminui, nes socialiné problema buvo
i8spresta arba asmeniui buvo reikalingos kitos paslaugos.

Tais atvejais, kai asmeniui, gaunan¢iam bendrgsias paslaugas, $iy paslaugy nepakanka, ir jis
negalia likti be pagalbos, jam yra jvertinamas socialiniy paslaugy poreikis socialinés priezitiros ar
socialinés globos paslaugoms pagal jo sveikatos biikle ir socialing situacijg. I§ asmeny, kuriems 2025
m. teiktos bendrosios socialinés paslaugos, 9 asmenys gavo pagalbos j namus paslaugas, 1 asmuo
iSvyko 1 savarankiS$ko gyvenimo namus, 2 asmenys gavo intensyvig kriziy iveikimo pagalba
reintegracijos centre, 1 asmuo gavo socialiniy dirbtuviy paslauga, 1 asmuo iSvyko | ilgalaikeés
socialinés globos jstaiga.

Tendencijos, kokio amziaus ir kokios lyties asmenys daugiau susiduria su socialinémis
problemomis, kuriy sprendimui reikia daugiau laiko, matomos 33 lentel¢je.

33 lentele
Unikaliy asmeny, gavusiy bendrasias paslaugas su sprendimu 2025 m., amzius ir lytis

Rodiklio Amziaus grupés metais i
pavadinimas | 18-29 | 30-59 | 60-64 | 65-84 | 85 ir vyresni
Asmenys 2 17 8 11 3 41
i8 juy
moterys 0 4 6 4 2 16

IS 41 paslaugy gavéjo, gavusio socialines paslaugas su savivaldybés sprendimu, 16 yra
moterys, tai sudaro maziau, nei pus¢ bendro skaiciaus, tod¢l nors neZymiai, bet vyrai daugiau atvejy
susiduria su socialinémis problemomis, kurias sprendziant reikia daugiau socialinio darbuotojo
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pagalbos. Didziausia paslaugy gavéjy grupe (17) sudaro darbingo amziaus asmenys nuo 30 iki 59 m.
amziaus, kita pagal dydi grupé (11) —asmenys, priklausantys pensinio amziaus asmenims nuo 65 iki
84 m., galimai didesnius paslaugy gavéjy skaiius minétose grupése salygoja ilgesnis amziaus
intervalas. Taciau, lyginant su amziaus intervalo trukme, salyginai paslaugy gavéjy daugiausia yra
amziaus grupéje nuo 60 iki 64 m. Todél tikétina, kad artéjant pensijos amziui, dél sveikatos sutrikimy
ar kity priezasCiy su socialinémis problemomis, kuriy patys negeba iSspresti, asmenys susiduria
dazniausiai.

Darbas su teismo nutartimi priskirtais globoti/riipinti asmenimis

Socialiniy paslaugy bendruomenei skyriaus socialiniai darbuotojai dirba su neveiksniais ir /
ar neveiksniais tam tikrose srityse asmenimis, gyvenanciais Panevézio mieste, kuriems teismo
nutartimi Panevézio socialiniy paslaugy centras yra skiriamas globéju ar riipintoju. Per 2025 m.
skyriaus socialiniai darbuotojai dirbo su 7 asmenis, kurie teismo nutartimi paskirti Centrui globoti /
ripinti, informacija ir palyginimas pateikiama 34 lenteléje.

34 lentelé
Darbas su globojamais ir / ar riipinamais asmenimis 2024 — 2025 m.
Globojami/ | Globojami/ . .. | Perduota Perduota Perduota
_ . . _ . oy Gauti nauji . . o
ripinami ripinami . Like i§ kitam kitam kitai
Pokytis asmenys .. . . NP
asmenys asmenys 2024 m. 2025 m skyriui skyriui istaigai
2024 m. 2025 m. ) 2024 m. 2025 m. 2025 m.
5 7 +2 4 3 1 2 1

Skyriaus socialiniai darbuotojai 2025 m. pradzioje dirbo su 4 globojamais / ripinamais
asmenimis, su kuriais buvo dirbta 2024 m. Per 2025 m. gautos naujos nutartys dél 3 asmeny globos,
2 asmenys buvo perduoti Centro Nakvynés namams, nes pradéjo gauti ten laikino apgyvendinimo
paslaugas, 1 asmuo apgyvendintas grupinio gyvenimo namuose (2024 m. kitai jstaigai perduoty
asmeny nebuvo). Mety pabaigoje Skyriuje liko 4 globojami / riipinami asmenys. 2025 m. gruodZio
12 d. Centro direktoriaus jsakymu Nr. V-1090 patvirtintas Panevézio socialiniy paslaugy centro darbo
su globojamais ir riipinamais suaugusiais asmenimis tvarkos aprasas.

Pagal poreikj su mieste gyvenanciais globojamais asmenimis yra lankomasi sveikatos
prieziliros istaigose, riipinamasi jy vaisty vartojimu, jie atstovaujami banke, savivaldybéje,
komunalines paslaugas teikianciose ir kitose jstaigose, padedama apsirtipinti maisto produktais,
bendraujama su artimaisiais, teikiama kita pagalba bendradarbiaujant su miesto bendruomene, pagal
aplinkybes ir savarankiSkuma asmenys atstovaujami visose srityse.

Darbas su kaupimo sutrikimg turinciais asmenimis

Gavus informacija apie socialines situacijas, kai kuriais atvejais pasirodo, kad reikia teikti
pagalba asmenims, turintiems kaupimo sutrikima (35 lentele).

35 lentelé
Darbas su kaupimo sutrikimg turin¢iais asmenimis
g:‘ul;pcli?:; gfuua[:;jl:;; Pokytis Susitvarké | Susitvarké | Tvarkosi | Atsisakeé Atsisakeé g:ttl‘;:: ::;f
2024 m. 2025 m. 2024 m. 2025 m. 2025 m. 2024 m. 2025 m. 2025 m.
2 9 +7 1 2 4 1 2 1

2024 m. Skyrius turéjo 2 kaupimo atvejus. Vienas asmuo pradéjo tvarkytis dél to, kad patyré
gyvenamojo namo bendruomenés ir artimyjy spaudimg, taciau 2025 m. tam paciam asmeniui vel
buvo teikiama pagalba, nes situacija atsinaujino. Antras asmuo atsisakeé tvarkytis ir bendradarbiauti,
buvo teismo sprendimu priverstinai iSvalytas bustas 2025 m. Per 2025 m. Skyrius dirbo su 9
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kaupianciais asmenimis, i§ jy 2 asmenys susitvarké visiSkai, 2 asmenys palaipsniui tvarkosi, laukia,
kol turés finansines galimybes uzbaigti tvarkymasi, jie nuolat palaikomi ir motyvuojami, dar 2
asmenys tvarkosi stipriai juos motyvuojant ir palaikant, nuolat stebint, bendraujant ir
bendradarbiaujant su artimaisiais, 2 asmenys atsisaké kg nors daryti, 1 i§ jy nejsileidzia j namus ir
nebendrauja, 1 asmuo buvo paguldytas j psichiatrijos ligoning, situacijg iSsprend¢ jo artimieji. Dirbant
su kaupimo sutrikimg turin¢iais asmenimis reikalinga nuolatiné motyvacija, palaikymas, net ir
susitvarkius asmenis reikia lankyti, palaikyti, nes yra galimas pakartotinis kaupimas. Teikiant pagalba
tenka bendradarbiauti su §varos paslaugas teikian¢iomis jmonémis, savivaldybés skyriais, kaupianciy
asmeny artimaisiais, gyvenamuyjy namy bendrijomis, dirbti su bendruomene, teikiant informacija apie
galimus pagalbos biidus.
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IV. ARTIMIAUSIO LAIKOTARPIO VEIKLOS PRIORITETINES
KRYPTYS

Istaiga planuoja deleguoty veikly vykdyma ir vystyma vadovaudamasi Panevézio miesto
savivaldybés strateginiu planu, patvirtintu Panevézio miesto savivaldybés tarybos 2021 m. gruodzio
23 d. sprendimu Nr. 1-362 bei metiniu istaigos planu. Taip pat vadovaujasi socialiniy paslaugy
vertinimo aktuose nustatytomis rekomendacijomis.

Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerija parenge 2023-2025 mety
strateginj veiklos plang. Jame kaip svarby prioriteta numato individualizuoty socialiniy paslaugy
teikima, stiprinant Seimos politika. [staiga numato atvejo vadybos proceso stiprinima, orientuojantis
1 individualiy asmens (Seimos) poreikiy identifikavimg ir paslaugos teikimo kompleksiskuma. Taip
numatoma aktyvinti atvejo vadybos plany perziiiras, trumpinant jy efektyvumo vertinimo terminus.

Be to Jstaiga numato vystyti tarpzZinybinj bendradarbiavimg su Valstybés vaiko teisiy
apsaugos ir jvaikinimo tarnyba, sveikatos prieziiiros istaigomis. Numatomos bendradarbiavimo
pagrindinés kryptys — efektyvus keitimasis informacija, siekiant uztikrinti vaiky, paimamy i$§
nesaugios aplinkos geriausius interesus ir bitinybei esant apgyvendinti juos saugioje aplinkoje, kur
Zinomos emociniy ry$iy ar giminystés rysiy sasajos. Centro specialistai identifikuoja pasikartojancias
negatyvias situacijas, kuomet vaikai paimami i$ biologinés Seimos ir apgyvendinami kitoje, saugioje
aplinkoje tais paciais metais po kelis kartus. Jei tokiy atvejy 2023 metais pasitaiké tik 1, tai 2024
stiprinant atvejo vadyba, tarpzinybinj bendradarbiavimg atvejo vedybos posédziy metu preciziskai
vertinant turima informacija, jos patikimuma, tendencijas ir priezas¢iy, salygojanciy vaiko interesy
pazeidimus atsikartojimo rizikas. Be to numatomas nuoseklus atvejo vadybos procesy stiprinimas.
Planuojama sistemingai integruoti jvairiy sri¢iy specialistus i pagalbos vaikui ir Seimai planavima bei
igyvendinima. Papildomai numatoma stiprinti informacijos apsikeitimo mechanizmus tarp
institucijy, aktyviau inicijuoti paslaugy poreikio perziiiras, perziiiréti pagalbos atitikimg Seimos
situacijos pokyc¢iams.

Paneveézio miesto strateginiuose dokumentuose akcentuojama biitinybé stiprinti socialiniy
paslaugy prieinamuma ir kokybe, atliepiant miesto demografinius pokycius. Strateginiame plane
ivardijama reikSminga rizika, susijusi su gyventojy sené¢jimu ir did¢janciu ilgalaikés bei trumpalaikés
globos poreikiu. Socialiniy paslaugy plétra tampa esminiu miesto atsaku j $iuos struktiirinius
pokyc¢ius, o Centro veikla orientuojama | siekj kurti tvarig, socialiai atsakingg ir jtraukia
bendruomene.

Atsizvelgiant | auganti socialinés globos poreikj, numatoma Socialinés globos skyriaus plétra,
orientuota j paslaugy prieinamumo didinimg ir individualiy poreikiy tenkinimg. 2026 m. planuojama
isteigti papildomas 6 trumpalaikés socialinés globos vietas, kurios leis operatyviau reaguoti i Seimy
ir senyvo amziaus gyventojy poreikius, uztikrins sklandesnj paslaugy testinuma bei sumazins laukimo
eiles.

Apibendrinant, veiklos vystymo kryptys planuojamos atsizvelgiant j miesto strateginiame
plane keliamus tikslus bei uzdavinius. Pagrindinémis jy jvardinama: socialiniy paslaugy
prieinamumo didinimas ir socialiniy paslaugy kokybés stiprinimas atsizvelgiant j zinomus gyventojy
poreikius ir pleciant kompleksiniy paslaugy teikima.

Planuojamos veiklos prisidés sprendziant nepakankama gyventojy socialinés apsaugos ir
jtraukties problema.

Direktoré Lina Kazokiené




