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PANEVEZIO SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO VAIKO APSAUGOS POLITIKA

I. SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Vaiko apsaugos politika (toliau - Politika) nustato Panevézio socialiniy paslaugy centro
(toliau - Centras) jsipareigojimus, principus ir praktines priemones, skirtas uztikrinti vaikams saugia,
pagarbig, palaikancia ir jy poreikius atliepiancig aplinka.

2. Politika parengta vadovaujantis Lietuvos Respublikos vaiko teisiy apsaugos pagrindy
Istatymu ir atsizvelgiant | Vaikui saugios aplinkos standartuose ,,Vaikui saugios aplinkos standartai.
Gaires jstaigoms ir organizacijoms, kurios ugdo bei teikia jvairias paslaugas vaikams® pateiktus
principus ir rekomendacijas (toliau — Standartai).

3. Saugi aplinka suprantama taip, kaip apibrézta Standartuose, ir apima fizinj bei emocinj
vaiky saugumg, apsauga nuo smurto, nepriezitros ir kitokio netinkamo elgesio, pagarba vaiko
teiséms, orumui ir individualiems poreikiams.

4. Politika taikoma Centro darbuotojams, savanoriams, praktikantams, kuriy veikla Centre
susijusi su vaikais arba kurie vykdydami savo funkcijas gali turéti kontakta su vaikais.

II. SKYRIUS
POLITIKOS TIKSLAS IR UZDAVINIAI

5. Politikos tikslas — uztikrinti, kad kiekvienas vaikas, kuris gauna Centro paslaugas, biity
apsaugotas nuo smurto, paty¢iy, nepriezitiros ir kitokios zalos.

6. Pagrindiniai uzdaviniai:

6.1. kurti vaikams, gaunantiems Centro paslaugas, fiziskai, emociskai ir socialiai saugia
aplinkg, siekiant uZzkirsti kelig fiziniam, psichologiniam ir seksualiniam smurtui, nepriezitirai,
patyCioms ir kibernetinéms patyc¢ioms;

6.2. uztikrinti pagarba vaiko teiséms, orumui, individualumui ir geriausiems interesams;

6.3. uztikrinti aiSkias reagavimo ] grésmes vaiko saugumui ir krizes proceduras.

II1. SKYRIUS
PAGRINDINIAI VAIKO APSAUGOS PRINCIPAI

7. Vaiko geriausiy interesy prioritetas — priimant sprendimus pirmiausia vertinamas jy
poveikis vaikui ir jo saugumui.

8. Pagarba ir orumas — su vaiku bendraujama pagarbiai, nesmerkiant, neZzeminant ir
nenaudojant smurto.

9. Nediskriminavimas ir lygiateisiSkumas — gerbiamos visy vaiky teisés ir poreikiai,
nepriklausomai nuo jy individualiy ypatybiy.

10. Vaiko dalyvavimas — vaiko nuomon¢ isklausoma ir i jg atsizvelgiama pagal amziy bei
branda.



11. Smurto netoleravimas — smurtas, patycios ir zalingas elgesys néra toleruojami.

12. Saugios profesinés ribos — darbuotojy santykiai su vaikais turi biiti profesionaliis, aiskiis
ir orientuoti j vaiko gerove.

13. Konfidencialumas ir atsakingas informacijos tvarkymas — su vaiku susijusi informacija
naudojama ir perduodama tik teisétais bei vaiko interesus atitinkanciais tikslais.

IV. SKYRIUS
SAUGAUS DARBO SU VAIKAIS PRINCIPAI IR ELGESIO TAISYKLES

14. Darbuotojai (asmenys turintys kontakta su vaiku) privalo:

14.1. bendrauti su vaikais nesmurtiniu, pagarbiu ir empatija paremtu budu;

14.2. gerbti vaiko privatuma, orumg ir asmens ribas;

14.3. naudoti tik pozityvius, ugdomuosius ir proporcingus elgesio koregavimo budus;

14.4. nediskriminuoti, nezeminti, negasdinti, nejzeidinéti ir negrasinti vaikui;

14.5. pastebéje ar gave informacijos apie galimg grésme vaiko saugumui, nedelsdami imtis
veiksmy, vadovaudamiesi XI skyriuje ,,Reagavimas | grésme vaiko saugumui® nustatytais
reikalavimais.

14.6. laikytis profesiniy riby ir vengti situacijy, kurios gali sudaryti prielaidas vaikui patirti
bet kokios formos smurtg.

15. Draudziama:

15.1. bet kokia fiziné bausmé ar kitas ty¢inis fizinis poveikis;

15.2. Zeminimas, gasdinimas, grasinimas, pravardZiavimas, ty¢iojimasis ar bauginimas;

15.3. seksualizuotas bendravimas ar elgesys su vaiku;

15.4. bet kokia seksualinio pobiidzio medziaga ar jos demonstravimas vaikui;

15.5. ty€inis vaiko poreikiy ignoravimas ar neprieziiira;

15.6. kerstas, bauginimas ar spaudimas vaikui dél jo prane§imo apie galimg smurtg ar kita
gresme;

15.7. vaiko atvaizdo ar asmeninés informacijos vieSinimas nesilaikant nustatytos tvarkos.

V. SKYRIUS
PERSONALO ATRANKA, IDARBINIMAS IR KOMPETENCIJOS

16. Darbuotojy, dirbanciy su vaikais, atranka, jdarbinimas ir kompetencijy tobulinimas
vykdomi vadovaujantis Panevézio socialiniy paslaugy centro darbuotojy samdymo ir i§saugojimo
politika, PanevéZzio socialiniy paslaugy centro intervizijy organizavimo ir paZymy apie socialinio
darbo populiarinimg i§davimo darbuotojams tvarkos apraSu bei kitais Centro vidaus dokumentais ir
teisés aktais, uztikrinant tinkamg darbuotojy pasirengima dirbti su vaikais ir vaiky saugumg.

17. Centro darbuotojai ir kiti asmenys, kuriems pagal Lietuvos Respublikos teisés aktus
privaloma turéti teiséto darbo su vaikais QR koda, prie§ pradédami veiklg Centre, kuriai taikomas Sis
reikalavimas, privalo turéti galiojantj teiséto darbo su vaikais koda.

VI. SKYRIUS
VAIKO DALYVAVIMAS IR SOCIALINIU BEI EMOCINIU KOMPETENCIJU
STIPRINIMAS



18. Vaikai supazindinami su Politika vaikams suprantama forma. Jiems sudaromos
galimybés iSsakyti nuomong apie tai, kas padeda jaustis saugiai, ir siiilyti saugios aplinkos gerinimo
sprendimus.

19. Vaikams organizuojami uzsiémimai apie smurto ir paty¢iy atpazinima bei reagavima.
Nuosekliai ugdomi saves pazinimo, empatijos, problemy ir konflikty sprendimo, pyk¢io valdymo,
streso jveikos, bendravimo ir bendradarbiavimo jgiidziai.

20. Kiekvienas vaikas informuojamas apie darbuotojg (us) ir kitus pagalbos biidus, kuriais
gali pasinaudoti iskilus sunkumams ar susirtipinus d¢l kito vaiko.

VII. SKYRIUS
BENDRAVIMAS SU VAIKO TEVAIS, GLOBEJAIS IR KITAIS ATSTOVAIS

21. Kai tai atitinka vaiko geriausius interesus ir teisés akty reikalavimus, vaiko tévai,
globéjai ir kiti atstovai supazindinami su Vaiko apsaugos politika ir bendradarbiavimo principais.

22. Bendradarbiaujant skatinamas pagarbus ir konstruktyvus dialogas, aptariama vaiko
savijauta, raida, stiprybés ir i8Siikiai. Vaiko tévai, glob¢jai ar kiti atstovai jtraukiami | pagalbos vaikui
planavimg ir ijgyvendinima, kai tai atitinka vaiko geriausius interesus ir neprieStarauja teisés akty
reikalavimams.

VIII. SKYRIUS
SAUGI FIZINE IR EMOCINE APLINKA

23. Patalpos ir aplinka turi buti pritaikytos vaiky amziui ir poreikiams, saugios judéti,
ilsetis, mokytis ir vykdyti veiklas; laikomasi prieSgaisrinés saugos, darbo saugos, higienos ir kity
taikomy reikalavimy.

24. Sudaromos galimybeés vaikams ir darbuotojams nusiraminti bei pailséti, naudojant
ramybés, poilsio ar emocijy reguliavimo erdves pagal galimybes.

IX. SKYRIUS
VAIKO ATVAIZDO IR ASMENS DUOMENU NAUDOJIMAS

25. Vaiko atvaizdas ir asmens duomenys tvarkomi laikantis asmens duomeny apsauga
reglamentuojanciy teisés akty, Centro vaizdo duomeny tvarkymo taisykliy ir vaiko geriausiy interesy.
X. SKYRIUS
PSICHOAKTYVIUJU MEDZIAGU PREVENCIJA

26. Centre netoleruojamas psichoaktyviyjy medziagy vartojimas, disponavimas ir
platinimas paZeidziant teisés aktus ir Centro vidaus taisykles.

27. Centre jgyvendinamos psichoaktyviyjy medziagy vartojimo prevencijos, rizikos
atpaZinimo, reagavimo ir pagalbos vaikui priemoneés, atsizvelgiant | vaiky amzZiy, poreikius ir Centro
veiklos pobid.

XI. SKYRIUS



REAGAVIMAS | GRESME VAIKO SAUGUMUI

28. Kiekvienas Centro darbuotojas, pastebéjes ar gaves informacijos apie galimg smurta,
patycCias, nepriezilrg, seksualinj iSnaudojima, savizalos ar savizudybés rizika ar kitg grésme vaiko
saugumui, privalo:

28.1. Nedelsdamas pasiriipinti vaiko saugumu. Jei kyla tiesioginis pavojus vaiko gyvybei ar
sveikatai, skambinti 112 ir imtis biitiny veiksmy pavojui pasalinti.

28.2. Ramiai iSklausyti vaika, jo nekaltinti.

28.3. Nedelsdamas informuoti skyriaus vedéja ir apie galimg vaiko teisiy pazeidimg pranesti
Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybai. Esant skubiam pavojui — skambinti 112.

28.4. Uzfiksuoti incidentg incidenty registravimo zurnale, kreipiantis j Centro darbuotojy
saugos ir sveikatos specialistg.

XII. SKYRIUS
KRIZIU VALDYMAS

29. Krizeés Centre valdomos vadovaujantis Centro direktoriaus patvirtintu Kriziy valdymo
tvarkos apraSu, kuriame nustatyta veiksmy kritiniy situacijy metu tvarka, informavimo budai,
pagalbos kreipimosi galimybés ir atsakomybes. Kriziy valdyma organizuoja ir vykdo Centro kriziy
valdymo komanda.

30. Kriziy valdymo procese gali biiti bendradarbiaujama su pagalbag teikianciomis
institucijomis ir organizacijomis.

XIII. SKYRIUS
POLITIKOS IGYVENDINIMO STEBESENA

31. Uz Politikos vykdyma atsakingas Centro komunikacijos koordinatorius.

32. Stebésenai gali buti naudojamos vaiky ir darbuotojy apklausos, mikroklimato
vertinimas, atvejy analize, incidenty analize, diskusijos ir kitos tinkamos priemongs.

33. Stebésenos iSvados dokumentuojamos, nustatomi tobulintini aspektai ir numatomi
konkretts veiksmai.

XIV. SKYRIUS
ATSAKOMYBE

34. Politikos pazeidimai vertinami pagal Centro vidaus dokumentus, darbo teis¢ ir kitus
taikomus teises aktus. Nustacius galima nusikalstamg veika ar kitg teisés pazeidima, informuojamos
kompetentingos institucijos pagal teis€s akty nustatytg tvarka.

XV. SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

35. Politika tvirtinama Centro direktoriaus jsakymu.



36. Politika vieSinama tiek, kiek tai suderinama su vaiky saugumu, privatumu, asmens
duomeny apsauga ir kitais teisés akty reikalavimais.

37. Politika perziiirima ne reCiau kaip karta per metus ir atnaujinama atsizvelgiant |
stebésenos iSvadas, incidenty analizg, vaiky ir darbuotojy pasitilymus bei pasikeitusius teisés akty ar
veiklos reikalavimus.

XVI. SKYRIUS
TEISINE IR METODINE BAZE

38. Politika parengta atsizvelgiant | Lietuvos Respublikos vaiko teisiy apsaugos pagrindy
jstatymg, Lietuvos Respublikos apsaugos nuo smurto artimoje aplinkoje jstatymg, Lietuvos
Respublikos pagalbos nuo nusikalstamos veikos nukentéjusiems asmenims jstatyma, kitus taikytinus
teisés aktus ir Vaikui saugios aplinkos standartus ,,Vaikui saugios aplinkos standartai. Gairés
jstaigoms ir organizacijoms, kurios ugdo bei teikia jvairias paslaugas vaikams®. Konkretls teisés
aktai ir jy nuostatos taikomi pagal galiojancias redakcijas ir Centro veiklos pobiidj.




